
Министерство просвещения Российской Федерации 

Нижнетагильский государственный социально-педагогический институт (филиал) 

федерального государственного автономного образовательного учреждения  

высшего образования 

«Российский государственный профессионально-педагогический университет» 

 

 

Социально-гуманитарный факультет  

Кафедра социальной работы, управления и права 

 

 

 

 

 

 

 

 

ПРОГРАММА 

ГОСУДАРСТВЕННОЙ ИТОГОВОЙ АТТЕСТАЦИИ 

 

Уровень высшего образования Бакалавриат 

 

 

Направление подготовки 

 

44.03.02 Психолого-педагогическое 

образование 

 

Профиль 

 

«Психологическое консультирование и 

медиация в социальной сфере» 

 

Форма обучения Очная 

  

 

Год приема - 2021 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Нижний Тагил 

2021 

Документ подписан простой электронной подписью
Информация о владельце:
ФИО: Райхерт Татьяна Николаевна
Должность: Директор
Дата подписания: 29.03.2022 13:41:11
Уникальный программный ключ:
c914df807d771447164c08ee17f8e2f93dde816b



2 

 

1. ЦЕЛИ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ИТОГОВОЙ АТТЕСТАЦИИ 

 

Программа государственной итоговой аттестации составлена в соответствии с 

требованиями, установленными федеральным государственным образовательным 

стандартом высшего образования по направлению 44.03.02 Психолого-педагогическое 

образование; Положением о порядке проведения государственной итоговой аттестации по 

образовательным программам высшего образования – программам бакалавриата, 

программам специалитета, программам магистратуры, утвержденным приказом 

Министерства образования Российской Федерации от 29 июня 2015 г. № 636; Положением 

о порядке проведения государственной итоговой аттестации по программам бакалавриата, 

программам специалитета и программам магистратуры в РГППУ от 15.03.2016 г., № 01-

Р/673П с изменениями и дополнениями от 31.05.2016 г., № 01-Р/682П и от 28.06.2016 г., № 

01-Р/691П; Положением о подготовке и защите выпускных квалификационных работ 

обучающимися по образовательным программам высшего образования – программам 

бакалавриата и программам специалитета в РГППУ от 17.04.2017 г., № 01-Р/736П.  

Целями государственной итоговой аттестации является: 

– определение соответствия результатов освоения обучающимися основной 

профессиональной образовательной программы (далее – ОПОП) требованиям 

соответствующего федерального государственного образовательного стандарта высшего 

образования (далее – ФГОС ВО) 

–определение готовности выпускника к выполнению профессиональных задач на 

уровне требований ФГОС ВО по направлению 44.03.02 Психолого-педагогическое 

образование; 

– принятие решения о присвоении квалификации «бакалавр» и выдаче диплома 

о высшем образовании. 

 

2. МЕСТО ГОСУДАРСТВЕННОЙ ИТОГОВОЙ АТТЕСТАЦИИ В СТРУКТУРЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Государственная итоговая аттестация (далее – ГИА) завершает освоение ОПОП 

ВО, относится к базовой части программы и является обязательной для обучающихся. К 

ГИА допускаются обучающиеся, не имеющие академической задолженности и в полном 

объеме выполнившие учебный план подготовки бакалавра по направлению 44.03.02 

Психолого-педагогическое образование, профиль «Психологическое консультирование и 

медиация в социальной сфере». 

Время проведения ГИА определено календарным графиком учебного процесса. 

Для студентов, осваивающих ОПОП в очной форме, ГИА проводится в конце 8 семестра 

после прохождения преддипломной практики. 

Общая трудоёмкость ГИА составляет 9 зачетных единиц (324 часа). 

Государственная итоговая аттестация по ОПОП 44.03.02 Психолого-

педагогическое образование, профиль «Психологическое консультирование и медиация в 

социальной сфере» включает: 

– подготовку и сдачу государственного экзамена (3 зачетные единицы, 108 часов); 

– подготовку и защиту выпускной квалификационной работы (6 зачетных единиц, 

216 часов). 

Теоретическое содержание государственной итоговой аттестации опирается на 

результаты освоения студентами дисциплин базовой и вариативной частей 

образовательной программы. Практические умения и навыки, необходимые для 

прохождения ГИА, студенты приобретают в процессе освоения учебных дисциплин и 

прохождения учебных и производственных практик. 

Государственный экзамен, наряду с защитой выпускной квалификационной 
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работы, является обязательным видом государственной итоговой аттестации. Цель 

государственного экзамена - определение теоретической и практической готовности 

выпускника к выполнению профессиональных задач.  

Выпускная квалификационная работа (далее – ВКР) выпускника, освоившего 

образовательную программу подготовки бакалавра по направлению 44.03.02 Психолого-

педагогическое образование, профиль «Психологическое консультирование и медиация в 

социальной сфере» является заключительным этапом профессиональной подготовки и 

представляет собой самостоятельное, оформленное в соответствии с принятыми 

методическими рекомендациями научное исследование.  

Государственная итоговая аттестация проводится государственной 

экзаменационной комиссией. 

 

3. РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ОБУЧАЮЩИМИСЯ ОСНОВНОЙ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ, ПОДЛЕЖАЩИЕ ОЦЕНКЕ В ХОДЕ 

ГОСУДАРСТВЕННОЙ ИТОГОВОЙ АТТЕСТАЦИИ 

 

ПРОВЕРЯЕМЫЕ ВИДЫ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

 

Выпускник, завершивший освоение ОПОП по направлению 44.03.02 Психолого-

педагогическое образование, профиль «Психологическое консультирование и медиация в 

социальной сфере», должен быть готов к следующим видам профессиональной 

деятельности:  

- деятельности по психолого-педагогическому сопровождению образовательного 

процесса в образовательных  и социальных организациях. 

Выпускник, освоивший программу бакалавриата, в соответствии с видами 

профессиональной деятельности, на которые ориентирована программа бакалавриата, 

должен быть готов решать следующие профессиональные задачи:  

– психолого-педагогическое сопровождение в форме психологического 

консультирования и медиации, направленной на повышение качества жизни, 

профилактику и разрешение межличностных и внутриличностных конфликтов, 

преодоление трудных жизненных ситуаций; 

 – психолого-педагогическое сопровождение образовательного процесса; 

– психолого-педагогическое сопровождение клиентов социальных служб и 

организаций. 

Итоговые аттестационные испытания предназначены для выявления 

сформированности общекультурных и профессиональных компетенций бакалавра, 

определяющих его подготовленность к решению профессиональных задач. 

 

4. КОМПЕТЕНЦИИ, ВЫНОСИМЫЕ НА ГОСУДАРСТВЕННУЮ ИТОГОВУЮ 

АТТЕСТАЦИЮ 
Выпускник, освоивший программу бакалавриата, должен обладать следующими 

универсальными компетенциями: 

- способностью осуществлять поиск, критический анализ и синтез информации, 

применять системный подход для решения поставленных задач (УК-1). 

- способностью определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать 

оптимальные способы их решения, исходя из действующих правовых норм, имеющихся 

ресурсов и ограничений (УК-2). 

- способностью осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою 

роль в команде (УК-3). 
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- способностью осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной 

формах на государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) языке(ах) 

(УК-4). 

- способностью воспринимать межкультурное разнообразие общества в социально-

историческом, этическом и философском контекстах (УК-5). 

- способностью управлять своим временем, выстраивать и реализовывать 

траекторию саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни (УК-6). 

- способностью поддерживать должный уровень физической подготовленности для 

обеспечения полноценной социальной и профессиональной деятельности (УК-7). 

- способностью создавать и поддерживать в повседневной жизни и в 

профессиональной деятельности безопасные условия жизнедеятельности для сохранения 

природной среды, обеспечения устойчивого развития общества, в том числе при угрозе и 

возникновении чрезвычайных ситуаций и военных конфликтов (УК-8). 

- способностью принимать обоснованные экономические решения в различных 

областях жизнедеятельности (УК-9). 

- способностью формировать нетерпимое отношение к коррупционному поведению 

(УК-10). 

Выпускник, освоивший программу бакалавриата, должен обладать следующими 

общепрофессиональными компетенциями: 

- способностью осуществлять профессиональную деятельность в соответствии с 

нормативными правовыми актами в сфере образования и нормами профессиональной 

этики (ОПК-1). 

- способностью участвовать в разработке основных и дополнительных 

образовательных программ, разрабатывать отдельные их компоненты (в том числе с 

использованием информационно-коммуникационных технологий) (ОПК-2). 

- способностью организовывать совместную и индивидуальную учебную и 

воспитательную деятельность обучающихся, в том числе с особыми образовательными 

потребностями, в соответствии с требованиями федеральных государственных 

образовательных стандартов (ОПК-3). 

- способностью осуществлять духовно-нравственное воспитание обучающихся на 

основе базовых национальных ценностей (ОПК-4). 

- способностью осуществлять контроль и оценку формирования результатов 

образования обучающихся, выявлять и корректировать трудности в обучении (ОПК-5). 

- способностью использовать психолого-педагогические технологии в 

профессиональной деятельности, необходимые для индивидуализации обучения, 

развития, воспитания, в том числе обучающихся с особыми образовательными 

потребностями (ОПК-6). 

- способностью взаимодействовать с участниками образовательных отношений в 

рамках реализации образовательных программ (ОПК-7). 

- способностью осуществлять педагогическую деятельность на основе специальных 

научных знаний (ОПК-8). 

- способностью понимать принципы работы современных информационных 

технологий и использовать их для решения задач профессиональной деятельности (ОПК-

9). 

Выпускник, освоивший программу бакалавриата, должен обладать 

профессиональными компетенциями, соответствующими виду (видам) профессиональной 

деятельности, на который (которые) ориентирована программа бакалавриата: 

- пониманием и способностью применения критериев научного знания при анализе 

литературы, включая оценку использованных методик и обоснованность выводов 

исследований (ПК-7) 
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- способностью осуществлять психолого-педагогическое и методическое 

сопровождение реализации основных и адаптированных образовательных программ (ПК-

8). 

- способностью организовать коррекционно-развивающую совместную и 

индивидуальную деятельность детей и обучающихся в соответствии с возрастными 

нормами их развития, в том числе с разными типами нарушенного развития в 

соответствии с их возрастными, сенсорными и интеллектуальными особенностями (ПК-9). 

- готовностью применять утвержденные стандартные методы и технологии, 

позволяющие решать диагностические и коррекционно-развивающие задачи, 

осуществлять сбор и первичную обработку результатов психологических наблюдений и 

диагностик (ПК-10). 

- способностью осуществлять психологическое просвещение субъектов 

образовательного процесса по вопросам психического развития детей, в том числе лиц с 

ограниченными возможностями здоровья, детей и обучающихся, испытывающих 

трудности в освоении основных общеобразовательных программ, развитии и социальной 

адаптации (ПК-11). 

- способностью проводить консультирование субъектов образовательного 

процесса, в том числе лиц с ограниченными возможностями здоровья и обучающихся, 

испытывающих трудности в освоении основных общеобразовательных программ, 

развитии и социальной адаптации (ПК-12). 

- способностью планировать и реализовывать мероприятия, направленные на 

профилактику нарушений поведения и отклонений в развитии лиц с ограниченными 

возможностями здоровья, детей и обучающихся, испытывающих трудности в освоении 

основных общеобразовательных программ, развитии и социальной адаптации (ПК-13). 

Основные результаты освоения образовательной программы, которые выпускник 

должен продемонстрировать в ходе государственной итоговой аттестации, представлены 

ниже в форме «Карта компетенций». 

 

Карта компетенций 

 
Контролируемые 

компетенции (шифр 

компетенции) 

Планируемые результаты обучения (знает, умеет, владеет, имеет 

навык) 

УК-1. Способен осуществлять 

поиск, критический анализ и 

синтез информации, 

применять системный подход 

для решения поставленных 

задач 

1.1. Знает основные источники и методы поиска информации, 

необходимой для решения поставленных задач 

1.2. Умеет осуществлять поиск информации для решения 

поставленных задач, применять методы критического анализа и 

синтеза информации 

1.3. Грамотно, логично, аргументированно формирует собственные 

суждения и оценки; отличает факты от мнений, интерпретаций и 

оценок; применяет методы системного подхода для решения 

поставленных задач 

УК2. Способен определять 

круг задач в рамках 

поставленной цели и выбирать 

оптимальные способы их 

решения, исходя из 

действующих правовых норм, 

имеющихся ресурсов и 

ограничений 

2.1. Знает основные положения нормативных правовых документов, 

относящихся к сфере профессиональной деятельности 

2.2. Умеет определять конкретные задачи в рамках поставленной цели 

и выбирает оптимальные способы их решения, исходя из действующих 

правовых норм и имеющихся ресурсов и ограничений  

2.3. Выбирает способы решения задач с учетом правовых и этических 

норм, принятых в обществе 

УК-3. Способен осуществлять 

социальное взаимодействие и 

реализовывать свою роль в 

команде. 

3.1. Знает правовые и этические нормы социального взаимодействия; 

способен использовать стратегию сотрудничества для достижения 

поставленной цели 

3.2. Умеет различать особенности поведения разных групп людей или 

отдельных членов команды, с которыми работает; учитывает их в 
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своей деятельности 

3.3. Определяет свою роль в команде и способен к построению 

эффективного взаимодействия для достижения поставленной цели 

УК-4. Способен осуществлять 

деловую коммуникацию в 

устной и письменной формах 

на государственном языке 

Российской Федерации и 

иностранном(ых) языке(ах). 

4.1. Знает основные нормы и правила устной и письменной речи на 

государственном языке Российской Федерации (на русском языке) и 

применяет их в процессе деловой коммуникации 

4.2. Умеет применять знания иностранного языка для устного и 

письменного общения в повседневной жизни и в профессиональной 

деятельности 

4.3. Использует информационно-коммуникационными технологиями 

при поиске необходимой информации в процессе решения различных 

коммуникативных задач на государственном и иностранном (-ых) 

языках 

УК5. Способен воспринимать 

межкультурное разнообразие 

общества в социально-

историческом, этическом и 

философском контекстах 

5.1. Знает основные этапы и ключевые события истории России и 

всеобщей истории; проявляет уважительное отношение к 

историческому наследию и социокультурным традициям различных 

социальных и этнических групп 

5.2. Умеет найти и использовать необходимую для взаимодействия 

информацию о культурных особенностях и традициях различных 

социальных групп 

5.3. Знает основные закономерности взаимодействия человека и 

общества 

5.4. Знает основные философские идеи и категории в их историческом 

развитии и социально-культурном контексте 

УК6. Способен управлять 

своим временем, выстраивать 

и реализовывать траекторию 

саморазвития на основе 

принципов образования 

в течение всей жизни 

6.1. Знает основные закономерности становления и развития личности 

6.2. Умеет применять знания о своих ресурсах (личностных, 

психофизиологических, ситуативных, временных и т.д.) для успешной 

работы  

6.3. Планирует свою деятельность с учетом условий, средств, 

личностных возможностей; нацелен на дальнейшее саморазвитие и 

самообразование  

УК7. Способен поддерживать 

должный уровень физической 

подготовленности для 

обеспечения полноценной 

социальной и 

профессиональной 

деятельности 

7.1. Знает роль и место физической культуры и спорта в жизни 

и развитии человека; средства, методы и принципы физической 

культуры и спорта; основы организации и ведения здорового образа 

жизни; основы организации самостоятельных занятий физической 

культурой 

7.2. Использует основы физической культуры для осознанного выбора 

здоровьесберегающих технологий с учетом внутренних и внешних 

условий реализации конкретной профессиональной деятельности  

7.3. Поддерживает должный уровень физических качеств для 

обеспечения полноценной социальной и профессиональной 

деятельности и соблюдает нормы здорового образа жизни 

УК-8. Способен создавать и 

поддерживать в повседневной 

жизни и в профессиональной 

деятельности безопасные 

условия жизнедеятельности 

для сохранения природной 

среды, обеспечения 

устойчивого развития 

общества, в том числе при 

угрозе и возникновении 

чрезвычайных ситуаций и 

военных конфликтов 

8.1. Знает основные требования, предъявляемые к обеспечению 

безопасности жизнедеятельности; способы защиты персонала 

и населения от возможных последствий аварий, катастроф, стихийных 

бедствий; меры профилактики травматизма, инфекционных 

и неинфекционных заболеваний 

8.2. Умеет выявлять и устранять проблемы, связанные с нарушениями 

техники безопасности на рабочем месте, обеспечивать охрану жизни 

и здоровья обучающихся и персонала 

8.3. Обеспечивает безопасные и/или комфортные условия труда на 

рабочем месте, в том числе при возникновении чрезвычайных 

ситуаций 

 

УК-9. Способен принимать 

обоснованные экономические 

решения в различных 

областях жизнедеятельности 

9.1 Понимает базовые принципы функционирования экономики и 

экономического развития, цели и формы участия государства в 

экономике 

9.2. Применяет методы личного экономического и финансового 

планирования для достижения текущих и долгосрочных финансовых 
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целей, использует финансовые инструменты для управления личными 

финансами (личным бюджетом), контролирует собственные 

экономические и финансовые риски 

9.3 Использует основы экономической культуры для определения 

траектории будущего профессионального развития 

УК-10. Способен формировать 

нетерпимое отношение к 

коррупционному поведению 

10.1. Знает основные нормативные акты о противодействии коррупции, 

характеризует сущность коррупционного поведения и формы его 

проявления в различных сферах общественной жизни. 

10.2. Умеет давать оценку коррупционному поведению и применять на 

практике антикоррупционное законодательство, осуществляет 

действия, направленные на профилактику и предупреждение 

коррупционного поведения 

10.3. Демонстрирует уважительное отношение к праву, обосновывает 

свою нетерпимость к коррупционному поведению. 

ОПК1. Способен 

осуществлять 

профессиональную 

деятельность в соответствии 

с нормативными правовыми 

актами в сфере образования 

и нормами профессиональной 

этики 

1.1. Знает приоритетные направления развития системы образования 

Российской Федерации, законы и иные нормативные правовые акты, 

регламентирующие деятельность в сфере образования в Российской 

Федерации, законодательные документы о правах ребенка, конвенцию 

о правах ребенка 

1.2. Умеет применять основные нормативно-правовые акты в сфере 

образования и нормы профессиональной этики  

1.3. Применяет нравственные нормы и требования профессиональной 

этики в условиях реальных педагогических ситуаций 

ОПК-2. Способен участвовать 

в разработке основных 

и дополнительных 

образовательных программ, 

разрабатывать отдельные их 

компоненты (в том числе 

с использованием 

информационно-

коммуникационных 

технологий) 

2.1. Знает принципы разработки основных и дополнительных 

образовательных программ на основании требований ФГОС и других 

нормативных документов 

2.2. Умеет анализировать образовательные потребности обучающихся 

и определять общее содержание и структуру образовательных 

программ и их компонентов для удовлетворения выявленных 

потребностей 

2.3. Способен разрабатывать основные и дополнительные 

образовательные программы с использованием информационно-

коммуникационных технологий 

ОПК3. Способен 

организовывать совместную 

и индивидуальную учебную 

и воспитательную 

деятельность обучающихся, 

в том числе с особыми 

образовательными 

потребностями, 

в соответствии 

с требованиями федеральных 

государственных 

образовательных стандартов 

3.1. Знает основные требования федеральных государственных 

образовательных стандартов, предъявляемые к организации учебной и 

воспитательной деятельности обучающихся, в том числе обучающихся 

с особыми образовательными потребностями 

3.2. Умеет организовать совместную и индивидуальную учебную и 

воспитательную деятельность обучающихся, применяя технологии 

инклюзивного образования 

3.3. Подготовлен к взаимодействию с другими специалистами для 

организации психолого-медико-педагогического консультирования и 

оказания адресной помощи обучающимся с особыми 

образовательными потребностями 

ОПК-4. Способен 

осуществлять духовно-

нравственное воспитание 

обучающихся на основе 

базовых национальных 

ценностей 

4.1. Знает общие принципы и подходы к реализации процесса 

воспитания; методы и приемы формирования ценностных ориентаций 

обучающихся, развития нравственных чувств, формирования 

нравственного облика, нравственной позиции и нравственного 

поведения 

4.2. Умеет использовать ситуации, складывающиеся в процессе 

образовательной деятельности, для воспитания у обучающихся 

нравственной позиции, духовности, ценностного отношения к человеку  

4.3. Применяет различные методы и приемы становления 

нравственного отношения обучающихся к окружающей 

действительности, способы духовно-нравственного воспитания 

обучающихся на основе базовых национальных ценностей  

ОПК-5. Способен 

осуществлять контроль и 

оценку формирования 

5.1. Знает принципы организации контроля и оценивания 

образовательных результатов обучающихся; методы педагогической 

диагностики неуспеваемости обучающихся  
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результатов образования 

обучающихся, выявлять и 

корректировать трудности в 

обучении 

5.2. Умеет применять различные методы анализа и оценки показателей 

уровня и динамики развития обучающихся; проводить коррекционно-

развивающую работу с неуспевающими обучающимися  

5.3. Применяет методы контроля и оценки образовательных 

результатов (личностных, предметных, метапредметных) 

обучающихся; подготовлен к применению специальных технологий и 

методов, позволяющих выявлять и корректировать трудности в 

обучении  

ОПК-6. Способен 

использовать психолого-

педагогические технологии 

в профессиональной 

деятельности, необходимые 

для индивидуализации 

обучения, развития, 

воспитания, в том числе 

обучающихся с особыми 

образовательными 

потребностями 

6.1. Знает законы развития личности и проявления личностных 

свойств, психологические законы периодизации и кризисов развития; 

психолого-педагогические технологии индивидуализации обучения, 

развития, воспитания; психолого-педагогические основы учебной 

деятельности с учетом индивидуальных особенностей обучающихся  

6.2. Умеет использовать психолого-педагогические знания для 

планирования учебно-воспитательной работы; применять 

образовательные технологии для индивидуализации обучения, 

развития, воспитания личности обучающегося 

6.3. Подготовлен к применению в своей профессиональной 

деятельности психолого-педагогических технологий, обеспечивающих 

индивидуальный подход к обучению, развитию и воспитанию 

обучающихся, к проведению индивидуальных воспитательных 

мероприятий и реализации образовательных программ с учетом 

личностных и возрастных особенностей обучающихся  

ОПК-7. Способен 

взаимодействовать 

с участниками 

образовательных отношений 

в рамках реализации 

образовательных программ 

7.1. Знает закономерности возрастного развития обучающихся, 

социально-психологические особенности и закономерности развития 

детских и подростковых сообществ 

7.2. Умеет выявлять и анализировать поведенческие и личностные 

проблемы обучающихся, связанные с возрастными особенностями их 

развития и психологическими особенностями личности 

7.3. Способен обосновывать и выбирать необходимые формы, методы, 

приемы взаимодействия с участниками образовательного процесса 

(обучающимися, родителями, педагогами, администрацией) в 

соответствии с целями и задачами реализуемых образовательных 

программ и в соответствии с контекстом ситуации 

ОПК-8. Способен 

осуществлять педагогическую 

деятельность на основе 

специальных научных знаний 

8.1. Знает историю, теорию, закономерности и принципы построения и 

функционирования образовательного процесса, роль и место 

образования в жизни человека и общества  

8.2. Умеет использовать современные научные знания психолого-

педагогического и предметного (профильного) содержания для 

организации учебной и внеучебной деятельности в системе основного 

и дополнительного образования детей 

8.3. Подготовлен к применению специальных научных знаний для 

осуществления педагогической деятельности (проектной, учебно-

исследовательской, игровой, художественно-эстетической, 

физкультурной, досуговой и др.) с учетом возможностей 

образовательной организации, места жительства и историко-

культурного своеобразия региона 

ОПК-9. Способен понимать 

принципы работы 

современных 

информационных технологий 

и использовать их для 

решения задач 

профессиональной 

деятельности 

9.1. Знает принципы и возможности современных информационных и 

коммуникационных технологий для организации образовательного 

процесса, в том числе и дистанционно с учетом потребности 

индивидуализации обучения, развития, воспитания личности 

обучающегося 

9.2. Умеет отбирать и эффективного применять для организации 

образовательного процесса программное обеспечение, цифровые 

образовательные ресурсы, разрабатывать их, составлять цифровое 

портфолио; находить, обрабатывать, преобразовывать  и представлять 

информацию для оптимального решения задач профессиональной 

деятельности 

9.3. Подготовлен к применению современных информационных и 

коммуникационных технологий для организации и документальной 



9 

 

поддержки образовательного процесса, проектной деятельности 

обучающихся и решения других профессиональных задач 

ПК-7. Понимает и применяет 

критерии научного знания при 

анализе литературы, включая 

оценку использованных 

методик и обоснованность 

выводов исследований. 

 

7.1. Знает концептуальные положения и требования к критериям 

научного знания при анализе литературы, включая оценку 

использованных методик и обоснованность выводов исследований 

7.2. Умеет проектировать критерии научного знания при анализе 

литературы, включая оценку использованных методик и 

обоснованность выводов исследований 

7.3. Владеет умениями использовать критерии научного знания при 

анализе литературы, включая оценку использованных методик и 

обоснованность выводов исследований  

ПК-8. Способен осуществлять 

психолого-педагогическое и 

методическое сопровождение 

реализации основных и 

адаптированных 

образовательных программ 

 

8.1. Знает содержание основных и адаптированных образовательных 

программ, понимать суть их психолого-педагогического и 

методического сопровождения 

8.2. Умеет осуществлять психолого-педагогическое и методическое 

сопровождение реализации основных и адаптированных 

образовательных программ 

8.3. Владеет умениями по созданию и применению в практике 

процедуры психолого-педагогического и методического 

сопровождения основных и адаптированных образовательных 

программ 

ПК-9. Способен организовать 

коррекционно-развивающую 

совместную и 

индивидуальную деятельность 

детей и обучающихся в 

соответствии с возрастными 

нормами их развития, в том 

числе с разными типами 

нарушенного развития в 

соответствии с их 

возрастными, сенсорными и 

интеллектуальными 

особенностями  

9.1. Знает закономерности, принципы и уровни организации 

коррекционно-развивающей совместной и индивидуальной 

деятельности детей и обучающихся в соответствии с возрастными 

нормами их развития, в том числе с разными типами нарушенного 

развития в соответствии с их возрастными, сенсорными и 

интеллектуальными особенностями 

9.2 Умеет осуществлять отбор учебного содержания для реализации 

коррекционно-развивающей совместной и индивидуальной 

деятельности детей и обучающихся в соответствии с возрастными 

нормами их развития, в том числе с разными типами нарушенного 

развития в соответствии с их возрастными, сенсорными и 

интеллектуальными особенностями 

9.3 Владеет предметным содержанием; умениями отбора вариативного 

содержания коррекционно-развивающей совместной и индивидуальной 

деятельности детей и обучающихся в соответствии с возрастными 

нормами их развития, в том числе с разными типами нарушенного 

развития в соответствии с их возрастными, сенсорными и 

интеллектуальными особенностями 

ПК-10. Готов применять 

утвержденные стандартные 

методы и технологии, 

позволяющие решать 

диагностические и 

коррекционно-развивающие 

задачи, осуществлять сбор и 

первичную обработку 

результатов психологических 

наблюдений и диагностик 

10.1. Знает стандартные методы и технологии, позволяющие решать 

диагностические и коррекционно-развивающие задачи, осуществлять 

сбор и первичную обработку результатов психологических 

наблюдений и диагностик 

10.2. Умеет организовывать реализацию стандартных методов и 

технологии, позволяющих решать диагностические и коррекционно-

развивающие задачи, осуществлять сбор и первичную обработку 

результатов психологических наблюдений и диагностик 

10.3. Владеет умениями использования и обобщения результатов 

стандартных методов и технологии, позволяющих решать 

диагностические и коррекционно-развивающие задачи, осуществлять 

сбор и первичную обработку результатов психологических 

наблюдений и диагностик 

ПК-11. Способен 

осуществлять 

психологическое просвещение 

субъектов образовательного 

процесса по вопросам 

психического развития детей, 

в том числе лиц с 

ограниченными 

11.1. Знает компоненты и дидактические возможности 

психологического просвещения субъектов образовательного процесса 

по вопросам психического развития детей, в том числе лиц с 

ограниченными возможностями здоровья, детей и обучающихся, 

испытывающих трудности в освоении основных общеобразовательных 

программ, развитии и социальной адаптации 

11.2. Умеет обосновывать и включать психологическое просвещение 

субъектов образовательного процесса по вопросам психического 
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возможностями здоровья, 

детей и обучающихся, 

испытывающих трудности в 

освоении основных 

общеобразовательных 

программ, развитии и 

социальной адаптации 

развития детей, в том числе лиц с ограниченными возможностями 

здоровья, детей и обучающихся, испытывающих трудности в освоении 

основных общеобразовательных программ, развитии и социальной 

адаптации в образовательную среду и процесс обучения 

11.3. Владеет умениями по проектированию элементов 

психологического просвещения субъектов образовательного процесса 

по вопросам психического развития детей, в том числе лиц с 

ограниченными возможностями здоровья, детей и обучающихся, 

испытывающих трудности в освоении основных общеобразовательных 

программ, развитии и социальной адаптации 

ПК-12. 

Способен проводить 

консультирование субъектов 

образовательного процесса, в 

том числе лиц с 

ограниченными 

возможностями здоровья и 

обучающихся, испытывающих 

трудности в освоении 

основных 

общеобразовательных 

программ, развитии и 

социальной адаптации 

12.1. Знает содержательные, методологические и мировоззренческие 

аспекты консультирования субъектов образовательного процесса, в том 

числе лиц с ограниченными возможностями здоровья и обучающихся, 

испытывающих трудности в освоении основных общеобразовательных 

программ, развитии и социальной адаптации 

12.2. Умеет проводить консультирование субъектов образовательного 

процесса, в том числе лиц с ограниченными возможностями здоровья и 

обучающихся, испытывающих трудности в освоении основных 

общеобразовательных программ, развитии и социальной адаптации 

12.3. Владеет  навыками анализа информации мировоззренческого и 

методологического характера в консультировании субъектов 

образовательного процесса, в том числе лиц с ограниченными 

возможностями здоровья и обучающихся, испытывающих трудности в 

освоении основных общеобразовательных программ, развитии и 

социальной адаптации 

ПК-13. Способен планировать 

и реализовывать мероприятия, 

направленные на 

профилактику нарушений 

поведения и отклонений в 

развитии лиц с 

ограниченными 

возможностями здоровья, 

детей и обучающихся, 

испытывающих трудности в 

освоении основных 

общеобразовательных 

программ, развитии и 

социальной адаптации 

13.1. Знает основные явления и процессы профилактики нарушений 

поведения и отклонений в развитии лиц с ограниченными 

возможностями здоровья, детей и обучающихся, испытывающих 

трудности в освоении основных общеобразовательных программ, 

развитии и социальной адаптации 

13.2. Умеет планировать и реализовывать мероприятия, направленные 

на профилактику нарушений поведения и отклонений в развитии лиц с 

ограниченными возможностями здоровья, детей и обучающихся, 

испытывающих трудности в освоении основных общеобразовательных 

программ, развитии и социальной адаптации 

13.3. Владеет навыками планирования и реализации мероприятий, 

направленных на профилактику нарушений поведения и отклонений в 

развитии лиц с ограниченными возможностями здоровья, детей и 

обучающихся, испытывающих трудности в освоении основных 

общеобразовательных программ, развитии и социальной адаптации 

 

5. ПРОГРАММА ГОСУДАРСТВЕННОГО ЭКЗАМЕНА 

 

Программа государственного экзамена является элементом фонда оценочных 

знаний для государственной итоговой аттестации выпускников вуза на соответствие 

уровня его профессиональной подготовки требованиям образовательного стандарта и 

целям образовательной подготовки. Программа включает цели и задачи государственного 

экзамена, структуру и содержание экзамена, вопросы, список рекомендуемой литературы, 

критерии оценки знаний студентов. 

Цель государственного экзамена – определение теоретической и практической 

подготовленности выпускника к выполнению профессиональных задач на требуемом 

стандартом уровне. 

Выпускник, освоивший программу бакалавриата, должен обладать следующими 

универсальными компетенциями (УК): 

УК-3. Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою 

роль в команде. 
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УК-4. Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной 

формах на государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) языке(ах). 

УК-5. Способен воспринимать межкультурное разнообразие общества в социально-

различия историческом, этическом и философском контекстах. 

УК-7. Способен поддерживать должный уровень физической подготовленности для 

обеспечения полноценной социальной и профессиональной деятельности. 

Выпускник, освоивший программу бакалавриата, должен обладать следующими 

общепрофессиональными компетенциями (ОПК): 

ОПК-1. Способен осуществлять профессиональную деятельность в соответствии с 

нормативными правовыми актами в сфере образования и нормами профессиональной 

этики. 

ОПК-4. Способен осуществлять духовно-нравственное воспитание обучающихся на 

основе базовых национальных ценностей.  

ОПК-5. Способен осуществлять контроль и оценку формирования результатов 

образования обучающихся, выявлять и корректировать трудности в обучении. 

ОПК-7. Способен взаимодействовать с участниками образовательных отношений в 

рамках реализации образовательных программ. 

Выпускник, освоивший программу бакалавриата, должен обладать следующими 

профессиональными компетенциями (ПК): 

ПК-8. Способен осуществлять психолого-педагогическое и методическое 

сопровождение реализации основных и адаптированных образовательных программ. 

ПК-11. Способен осуществлять психологическое просвещение субъектов 

образовательного процесса по вопросам психического развития детей, в том числе лиц с 

ограниченными возможностями здоровья, детей и обучающихся, испытывающих 

трудности в освоении основных общеобразовательных программ, развитии и социальной 

адаптации. 

ПК-12. Способен проводить консультирование субъектов образовательного 

процесса, в том числе лиц с ограниченными возможностями здоровья и обучающихся, 

испытывающих трудности в освоении основных общеобразовательных программ, 

развитии и социальной адаптации. 

Содержание экзамена 

 

1. Документационное обеспечение работы педагога-психолога  
Законодательно-правовые акты (международные, федеральные, региональные) и 

нормативные документы. Специальная документация. Организационно-методическая 

документация. Комплект рабочей документации, обеспечивающей деятельность педагога-

психолога. 

2. Технологии управления конфликтами: подходы, классификация, 

концепции управляемости конфликтами 

Неизбежность возникновения организационных конфликтов и необходимость 

управления ими. Возможности и ограничения в управлении организационными 

конфликтами. Проблемы технологизации управления конфликтами. Применение 

описательных и аналитических методов изучения организационных конфликтов. 

3. Технологии профилактики конфликтов в организации 
Структура конфликта. Предмет конфликта: ресурсы, статус, ценности, нормы. 

Субъекты конфликта. Мотивы конфликта. Образ конфликта. Внешняя среда конфликта.  

4. Технологии разрешения конфликтов  
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Динамические показатели конфликта: стадии и фазы процесса организационного 

конфликта. Механизмы конфликтной борьбы субъектов: стратегии и тактики, 

особенности конфликтного поведения участников организационных конфликтов. 

Функции и последствия организационных конфликтов. 

5. Виды и направления психологического консультирования  
Основные формы и методы психологического консультирования. Участники 

процесса консультирования: консультант, заказчик, клиент, пользователь. Основные 

направления психологического консультирования: проблемно-ориентированное 

консультирование; личностно-ориентированное консультирование; решение-

ориентированное консультирование. 

6. Процедура психологического консультирования 

Этапы психологического консультирования. Факторы, влияющие на 

эффективность психологического консультирования. Личность психолога-консультанта и 

личность клиента. Техники консультирования.  

7. Медиация как альтернативный метод разрешения споров 

Определение понятия медиация. Отличия медиации от других методов разрешения 

споров. Медиация в условиях современной России: проблемы и перспективы. Предмет и 

задачи медиации. Возможности медиации. Принципы медиации. Медиация и другие 

области человеческой деятельности. Трудности в реализации медиаторской деятельности. 

Основные отличия медиации от разрешения конфликтов. Российско-американская группы 

подготовки медиаторов. Программы подготовки медиаторов.  

8. Сфера применения медиации 

Критерии применимости медиации. Использование медиации в коллективных 

трудовых спорах. Медиация при урегулировании административных споров или в сфере 

уголовного права. Развитие сети служб медиации в школах в целях развития восстанови- 

тельного правосудия. Применение медиации при разрешении конфликтов, возникающих в 

экономической и трудовой сферах, а также в области управления. 

9. Классификация и основные характеристики психодиагностических методик 
Назначение классификаций психодиагностических методик, основания 

классификации. Классификация методов по  Й. Шванцаре; по В.К. Гайде, В.П. Захарову; 

по А.А. Бодалеву, В.В. Столину. Технологический подход и операциональная 

классификации методик. Операциональная классификация методик в психодиагностике: 

психофизиологические измерения и аппаратурная регистрация поведенческих реакций; 

объективные тесты решения задач; стандартизованные самоотчеты; проективные техники 

и их разновидности; наблюдение в психодиагностике; метод контент- анализа; диалоговые 

техники. Новые технологии в тестировании. Критериально-ориентированное 

тестирование (КОРТ): концепции, критерии, разработка и применение. 

10. Психодиагностические методики и их применение 

Предметная направленность психодиагностических методик. Компьютеризация 

психодиагностических процедур. Понятие рандозимизированного формирования 

тестовых заданий на основе банка заданий. Адаптивное тестирование. Общая 

характеристика компьютеризированных психодиагностических методик, используемых в 

современной отечественной психологической практике. Основные области практического 

использования методов психологической диагностики (в медицинских учреждениях, в 

судебно-психологической экспертизе, психологическом консультировании, для решения 

проблем, относящихся к сфере трудовой деятельности). 

11. Профессионально знаемые ценности в деятельности специалиста в области 

психологического консультирования и медиации 

Понятие системы и иерархии ценностей. Иерархия ценностей в современной 

профессиональной работе. Ценностно-нравственные основы выбора профессии. Система 

личностных и профессиональных ценностей специалиста-консультанта (медиатора). 
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Профессионально значимые особенности личности специалиста-консультанта 

(медиатора). Система профессиональных и жизненных целей специалиста. 

Индивидуальный стиль деятельности. Кризисы и этапы профессионального становления: 

на пути к этическим основам профессии. 

12. Психопрофилактика специалистов социальной сферы 

Проблема эмоционального выгорания. Основные направления в сопровождении и 

профилактики эмоционального выгорания специалистов. Профессиональные деформации 

специалистов социальной сферы: социальные работники, психологи, педагоги. 

Потребности специалистов-консультантов, работающих с кризисными клиентами.  

13. Специальные проблемы индивидуального консультирования 
Особенности консультирования лиц с повышенной тревожностью. Особенности 

консультирования при страхах и фобиях. Особенности консультирования при 

переживании чувства вины. Причины возникновения невротической вины. Особенности 

структуры и динамики консультирования обсессивных личностей. Особенности 

консультирования лиц с истерическими чертами. Стадии развития кризисного процесса: 

стадия нормальной адаптации, стадия мобилизации, критическая стадия. Основные 

принципы кризисной интервенции. Три стадии работы с кризисом Формулирование и 

проверка консультативных гипотез. Работа консультанта с травмой. Травматическая и 

исцеляющая воронки. 

14. Особенности группового психологического консультирования.  
Соотношение понятий «групповое психологическое консультирование», 

«групповая психотерапия» и «психологический тренинг». Виды психологической помощи 

в консультативном сеансе. Цели психологического группового консультирования. Задачи 

психологического консультирования. Сходства и отличия психологического 

консультирования от психотерапии. Специальные требования, предъявляемые к 

различным видам психологического консультирования. Этические нормы 

психологического консультирования. Психологические механизмы и принципы 

группового психологического консультирования. 

15. Методы группового психологического консультирования  

Психологические эффекты совместной групповой деятельности. Приемы 

консультирования в группах, организованных в рамках психодраматического 

направления, в транзактном анализе. Классификации стадий. Стадия ориентации. 

Проблема преодоления тревожности на начальном этапе проведения тренинга. Основная, 

«рабочая» стадия. Кризисы в динамике групповой работы. «Трудные» участники и 

методы работы с ними. Роль ведущего в развитии динамики группы. Правильное 

завершение группы. 

16. Создание и организация консультативной группы  

Состав группы. Формирование групповых норм. Сплоченность и комфортность. 

Лидерство. Функции ведущего в группе. Понятие о групповой сплоченности. 

Гомогенность и гетерогенность тренинговых групп. Качественный состав тренинговых 

групп. Количественный состав трениновых групп. Динамика группы в процессе 

тренинговой работы. Организация группового консультирования младших школьников. 

Групповое психологическое консультирование в средних классах школы. Виды 

группового психологического консультирования подростков. Групповое психологическое 

консультирование старшеклассников.  

17. Особенности синхронного консультирования 

Виды консультирования на дистанции: типы психологических услуг в Интернет. 

Особенности синхронного и асинхронного консультирования. Преимущества и 

недостатки интернет-консультирования. Этические принципы оказания психологических 

услуг на дистанции. Психология дистанционного взаимодействия. Психологические 

механизмы вербальной и невербальной коммуникации. Психология восприятия. 
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Особенности виртуализации общения. Символы и их распознавание в дистанционной 

коммуникации. Психологические особенности дистанционных собеседников (гендерная и 

социальная специфика). Психологические потребности разных целевых групп в 

дистанционной коммуникации. Коммуникационный потенциал дистанционных средств 

связи (интернет, телефон, скайп). 

18. Процессуальная модель дистанционного консультирования 

Предварительный этап консультирования: знакомство клиента с предоставляемыми 

услугами через сайт. Процедура регистрации на консультацию. Процесс 

консультирования: установление контакта, установление отношений. Три уровня 

консультативных отношений. Процесс консультирования: экзистенциально-аналитическая 

диагностика, обсуждение и фокусировка проблемы. Выбор метода консультирования. 

Завершающий этап консультирования: подведение итогов и конкретизация 

самостоятельных действий клиента.  

19. Клиент-центрированное групповое консультирование в сети Интернет 

Основные характеристики групп, ориентированных на личность  (Кори). 

Традиционные характеристики «групп встреч». Основные параметры межличностных 

взаимодействий в группах встреч. Основные методы работы с интернет-группой. 

20. Практика дистанционного психологического консультирования 

Самостоятельная практика дистанционного консультирования: телефонное 

консультирование, интернет-консультирование в оффлайн режиме, интернет-

консультирование в реальном времени, консультирование по Skype. Эмоционально 

фокусированная супружеская терапия через Интернет. Танцевально-двигательная терапия 

при онлайн-консультировании. 

21. Супружеские конфликты: причины, типология, профилактика, 

преодоление  

Психологическая несовместимость; конфликтный брачный союз, проблемный 

брачный союз. Супружеские конфликты. Неудовлетворенность браком. Семейная тревога. 

Чувство вины. Причины супружеских измен. Работа психолога-консультанта с 

различными видами конфликтов.  

22. Методы диагностики семейных отношений 

Методы изучения особенностей общения и взаимоотношений в супружеской паре. 

Методы исследования индивидуальности супругов. Методы нравственно - 

психологических основ супружеских отношений. Методы исследования межличностных 

отношений в системе «родитель - ребенок» глазами родителя. Методы исследования 

межличностных отношений в системе «родитель - ребенок» глазами ребенка. 

23. Особенности семейного консультирования.  
Основные принципы и правила семейного консультирования. Направления и виды 

семейного консультирования. Основные стадии процесса консультирования. Методы и 

приемы, используемые в семейном консультировании. Использование методов 

психологического воздействия. Стандартная психологическая диагностика семьи.  

Основные вопросы: социальные, социально-правовые, социально-педагогические, 

психологические, социально-психологические, социально-медицинские, социально-

досуговые. 

Основные методики и технологии. Метод научного познания; тестовых ситуаций; 

экспертных оценок; мозгового штурма и др. Методика сбора психолого-педагогической 

информации о семье по системе индикаторов ее жизнедеятельности. Современные 

подходы к семейному консультированию. 

24. Добрачное и предбрачное психологическое консультирование. 

Консультирование как информирование. Консультирование по телефону доверия. 

Индивидуальное психологическое консультирование. Групповое психологическое 
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консультирование. Рекомендации и практические советы при решении проблем 

добрачного и предбрачного периода клиентов. 

25. Психологическое консультирование супругов при нарушении супружеских 

отношений 

Признаки здоровой семьи. Дать характеристику стабильной семьи. Особенности 

консультирования по вопросам супружеских взаимоотношений. Правила 

консультирования. 

Структурные модели консультирования семьи. Методы и приемы, используемые в 

консультировании. Консультирование супругов по межличностным проблемам. Техники. 

Консультирование разводящихся и пост супружеское. Техники. Трудности работы с 

супружеской парой. Методики. Основные требования к работе с супружеской парой. 

26. Консультирование детско-родительских взаимоотношений. 

Консультирование детско-родительских взаимоотношений. Причины школьной 

неуспеваемости. Биологический и социальный характер. Коррекционная работа. Виды, 

формы. Возможности повышения родительской компетенции. 

27. Организация консультант-клиентского сотрудничества. 

Кадровое консультирование. Обучающее консультирование. Психологическое 

тестирование. Маркетинговое консультирование. Разработка стратегий предприятия. 

Оптимизация организационной структуры предприятия. Ревизия маркетинга (или 

разработка маркетинговых стратегий). Экспертиза бизнес-проектов и бизнес-планов. 

Разработка рекламных кампаний. Условия формирования отношений сотрудничества с 

клиентами. Поведенческие роли консультанта. Позиция клиентов в консультативном 

процессе. Информационные и мотивационные задачи в консалтинге. Взаимосвязь 

консультирования и инноваций в организациях. 

28. Особенности проведения медиации в социальном учреждении 
Подготовка к проведению процедуры медиации как самостоятельная стадия 

медиации: ее цели, задачи, совершаемые действия. Проведение процедуры медиации как 

самостоятельная стадия медиации ее цели, задачи, этапы. Стадия завершения медиации: 

цели, задачи, совершаемые действия. Сроки проведения процедуры медиации. 

Примирительные процедуры. Нарративная медиация. Сферы применения.  

Роль и задачи медиатора на каждом этапе процедуры медиации. Подготовка к 

процедуре медиации. Принципы медиации: понятие, система, классификация. 

Организационные принципы. Функциональные принципы. Права и обязанности 

участников процедуры медиации и иных лиц. 

29. Основные документы для проведения процедуры медиации 

Соглашение о применении процедуры медиации. Соглашение о проведении. 

Медиативное соглашение. Документ «Правила проведения процедуры медиации». 

Договор о подготовке к проведению процедуры медиации. Договор об обеспечении 

проведения процедуры медиации. Предложение об обращении к процедуре медиации. 

Меморандум о взаимопонимании. Соглашение о прекращении процедуры медиации (от 

медиатора). Соглашение о прекращении процедуры медиации (от стороны). 

Обязательство о неразглашении информации. Перечень документов, обеспечивающих 

процедуру медиации.  

30. Технология медиации 
Медиативный подход и медиативные технологии: понятие, сфера применения. 

Медиативное интервью как инструмент работы медиатора. Медиативные технологии 

работы с конфликтом: «Волшебные вопросы», рефрейминг, «челночная медиация». 

Психологический инструментарий в работе медиатора. Кокус.Классическая медиация. 

Использование медиативных технологий в работе учреждений образования, 

здравоохранения, социального обслуживания населения, органов опеки и попечительства: 

состояние и перспективы. Техники работы с сопротивлением в медиации. 
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31. Техники эффективной коммуникации в различных ситуациях общения 

Факторы успешного общения. Понятие, критерии и уровни успешности общения. 

Общительность, контактность, коммуникативная совместимость. Стиль общения как 

фактор успешности. Технологии эффективного общения. Организация обратной связи как 

важная составляющая процесса общения.  

Виды психологического влияния и воздействия в общении. Влияние публики. 

Благорасположенность. Влияние авторитета. Влияние дефицита ресурса, времени. 

Автоматизмы и стереотипы поведения в общении. Уменьшение диссонанса и 

рациональное поведение. Управление общением. 

32. Техники ведения переговоров. Переговорный стиль. 

Техники аргументации и контраргументации и использование приемов повышения 

ассертивности (гибкого поведения). Техники присоединения к партнеру. Проблема 

определения понятия «переговорный стиль». Учет типологии «конфликтных личностей» 

противоположной стороны для определения стиля переговоров. Личностный стиль 

ведения переговоров. «Жесткие» переговоры. 

33. Формы дискуссий и технологии их проведения. 

Приёмы введения в дискуссию или способы обращения к проблеме (поиск 

«волнующих вопросов»; поддержка реплики, высказывания, дискуссии; опора на факт; 

использование парадоксальной ситуации; увлечение интересным примером и др.).  

Приёмы создания единого смыслового поля. Приёмы сохранения единого 

психологического пространства (возвращение к осмысленному; открытие нового в 

известном; обеспечение информацией; отражение мировоззренческих позиций; 

использование политической «копилки» и др.). Технология ведения консультативной 

беседы. 

34. Технология модерации 

Сущность понятия «модерация» и области его применения. Характерные 

особенности технологии модерации. Требования к модератору групповой работы. 

Основные этапы процесса модерации групповой работы. Краткая характеристика базовых 

процессов, методов и техник модерации. 

35. Тренинг в системе методов медиации  

Общее представление о тренинге. Тренинг в системе методов практической 

психологии. Задачи тренинга в медиации. Преимущества и ограничения тренинговой 

практики в медиации. 

36. Тренинговые практики  

Общая характеристики тренинговых практик. Цели, психологические эффекты и 

условия успешности дискуссии, игры, анализа конкретных ситуаций, проективных 

рисунков, мозгового штурма, вербальной и невербальной техники, практики использования 

вопросов, техники активного слушания. 

37. Юридическая ответственность субъектов отношений в процедуре 

медиации.  
Юридическая ответственность медиатора: понятие, виды, пределы. Гражданско-

правовая ответственность медиатора. Основания гражданско-правовой ответственности 

медиатора. Формы гражданско-правовой ответственности. Особенности возмещения 

убытков как формы гражданско-правовой ответственности при причинении убытков 

действиями (бездействиями) медиатора. Неустойка как форма гражданско-правовой 

ответственности медиатора. 

38. Гражданско-правовые сделки при применении процедуры медиации.  
Понятие сделки в гражданском праве. Соглашение о проведении процедуры 

медиации как сделка: стороны, содержание и форма. Существенные условия соглашения о 

проведении процедуры медиации. Условия недействительности соглашения о проведении 

процедуры медиации.  
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Медиативное соглашение: понятие и правовая природа. Стороны, содержание и 

форма медиативного соглашения. Правовые последствия заключения медиативного 

соглашения по спору, возникшему до передачи спора на рассмотрения суда или 

третейского суда. Правовые последствия заключения медиативного соглашения по спору, 

возникшему после передачи спора на рассмотрения суда или третейского суда. 

Соглашение сторон о прекращении процедуры медиации без достижения согласия в 

споре: понятие, стороны, содержание, форма. Правовые последствия заключения 

указанного соглашения.  

39. Понятие и структура защищенного документооборота  

Документооборот как объект защиты. Каналы утраты конфиденциальной 

документированной информации. Утрата конфиденциальной информации, 

обрабатываемой и хранящейся в компьютерах. Формирование защищенного 

документооборота. Структура и принципы защищенного документооборота. Стадии 

обработки конфиденциальных документов. 

40. Образовательные правоотношения.  
Право на образование как основа образовательных отношений. Содержание 

образовательных отношений как общественных и правовых отношений. Соотношение 

понятий «правоотношение в сфере образовании» и «образовательное правоотношение». 

Понятие, состав и основные виды образовательных правоотношений. Объект, субъекты и 

содержание образовательных правоотношений. Особенности образовательных 

правоотношений. Основания возникновения, изменения и прекращения образовательных 

отношений. 

41. Административно-правовые отношения.  
Административно-правовое отношение: понятие и признаки. Структура (элементы) 

административно-правового отношения. Административная правосубъектность. Видовая 

классификация административно-правовых отношений: материальные и процессуальные; 

внутренние (внутриорганизационные) и внешние; основные и неосновные. Отношения, 

порожденные правомерными и неправомерными фактами. Властеотношения и отношения 

договорного характера. Субординационные и координационные, вертикальные и 

горизонтальные административно-правовые отношения. Отношения, защищаемые в 

административном или в судебном порядке. Особенности административно-правовых 

отношений. 

42. Консультирование как способ оказания психологической помощи человеку 

в ситуациях жизненных затруднений. 

Теоретические основы, цели и задачи психологического консультирования. 

Дифференциация психологического консультирования от других видов практической 

деятельности психолога. Виды и принципы психологического консультирования. Уровни 

консультирования: кризисное консультирование, проблемное консультирование, 

информационное консультирование. Оказание оперативной помощи клиенту в решении 

возникших у него проблем. Оказание клиенту помощи в решении вопросов, требующих 

специальных профессиональных психологических знаний. Оказание временной (текущей) 

помощи клиенту, который нуждается в длительном, более или менее постоянном 

психотерапевтическом воздействии, но в силу тех или иных причин не в состоянии 

рассчитывать на него в данный момент времени. 

43. Особенности консультирования различных типов клиентов, находящихся 

в кризисном состоянии  

Консультирование тревожных клиентов. Консультирование клиентов с депрессией. 

Особенности консультирования при суицидальных намерениях. Консультирование при 

переживании утраты и горевании. Консультирование при потере работы и резком 

снижении социального статуса. Консультирование мигрантов. Консультирование при 

фобических реакциях и панических атаках. Консультирование при изнасиловании. 
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Консультирование при физическом и эмоциональном насилии в семье. Консультирование 

при переживании вины (в том числе при аборте). 

44. Принципы возрастно-психологического консультирования. 

Принципы ВПК (приоритет и охрана интересов ребенка, принцип субъектности и 

уважения личности ребенка и родителей, принцип развития, возрастного анализа, 

нормативности, индивидуального подхода, системности, каузальной направленности).  

Этика работы в рамках ВПК. Проблемы этики в рамках психологического 

консультирования. Этические правила: научная компетентность, социальная и личная 

ответственность, конфиденциальность (условия и ограничения) и др. Проблема границ 

личной и профессиональной ответственности и безопасности. Смысл этических 

требований. Примеры этически сложных ситуаций в практике. Требования к личности и 

компетентности психолога-консультанта. 

45. Консультирование ребенка с ОВЗ в различных сферах жизнедеятельности  

Особенности консультирования ребенка с ОВЗ в учреждениях здравоохранения, 

дошкольных образовательных организациях,  образовательных организациях, 

учреждениях дополнительного образования. 

46. Основные этапы процесса консультирования: детей с ОВЗ  

Основные этапы процесса консультирования: отбор и применение средств, 

разработка и реализация гибких индивидуальных и групповых программ 

консультирования, анализ промежуточных и конечных результатов. Стадии процесса 

консультирования. Процедура консультирования. Техники консультирования: постановка 

вопросов, успокаивание клиента, Отражение содержания: перефразирование и обобщение, 

отражение чувств, предоставление информации и др. 

47. Работа с семьей суицидальной личности 

Коммуникативная функция семьи. Семейная диагностика: выявление супружеских 

или семейных нарушений, «патогенных семейных отношений». Возникновение в семье 

суицидальной ситуации. Выяснения причин: рождение или смерть членов семьи, 

заключение брака, изменение экономического статуса семьи, переезд в другой город, 

болезнь и т.д. Суицидоопасные ситуации в семье (позиция человека, оказавшегося в 

одиночестве перед коалицией объединившихся против него родственников; чувство 

изолированности, когда человек сам старается отстоять свою автономию и др.). 

48. Технологии психологического консультирования по внутриличностным 

конфликтам и суицидальному поведению 

Вопросы относящиеся к риску повторных суицидов, методы самопомощи в 

эмоциональном кризисном и депрессивном состоянии. физиологические приёмы (дыхание 

в состояние аффекта, точечный массаж, аромотерапию), а так- же методы самовнушения, 

вербальных установок, аутогенную тренировку и др. 

49. Агрессии, формы ее проявления. Консультирование агрессивных клиентов 

Понятие  криминальной субкультуры. Структура криминальной субкультуры. 

Поведенческие атрибуты. Общение, его виды, специфика взаимодействия в тюремной 

среде. Сравнительный анализ поведения преступников с позиции возрастной 

дифференциации. Отличия поведенческих атрибутов взрослой криминальной среды от 

проявления ее в мире молодежи. Стратификация несовершеннолетних и молодежи в 

системе криминальной субкультуры. Дополнительные характеристики законов 

преступного мира  в молодежной среде. Законы, нормы и правила криминальной 

субкультуры. Криминальные традиции и ритуалы. Система ценностей криминальной 

субкультуры. Вербальная и символическая атрибутика преступного мира.. 

Психолингвистический аспект речевой деятельности преступников. Классификации 

татуировок. 

50. Возможности консультирования в реализации социально 

реабилитационных технологии 
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Социальные реабилитационные технологии, технологии комплексного подхода. 

Диагностика, профилактика, реабилитация, методы групповой реабилитации,анализ 

социальной сети и т.д. Понятие религиозная секта с точки зрения психологии религии. 

Механизм межгруппового взаимодействия в сектах. Факторы риска нахождения молодых 

людей в секте. Психологический аспект формирования образа, построения картины мира в 

форме веры и определенные ценности жизни. Страх как фактор негативного проявления 

дезадаптации на уровне эмоциональной сферы.  

51. Профилактика вовлечения подростков в субкультуры. 
Контркультурный характер молодежных субкультур и проблема экстремизма в 

молодежных субкультурах. Условия эффективности профилактической работы по 

формированию личности, устойчивой к негативному влиянию субкультуры. Роль 

Условиями эффективности профилактической работы по формированию личности, 

устойчивой к негативному влиянию субкультуры. Формы консультаций и 

профилактической работы с молодежью.  

52. Технологии организации волонтерской деятельности 

Характеристика системы социального управления российским волонтерством.  

Институциональные механизмы социального управления волонтерством. Типология 

технологий волонтерской деятельности. Подходы к социокультурному проектированию. 

53. Технологии медиации в профилактике правонарушений 

Специфика и особенности досудебных действий юриста. Заключение специалиста: 

прочтение и возможности использования при решении юридических вопросов. 

Особенности применения медиации для решения судебных конфликтов. Медиация в 

разрешении административных конфликтов. Медиация в восстановительной и 

ювенальной юстиции. Школьная медиация. 

54. Методы работы с агрессией в процедуре медиации 

Основные направления коррекции агрессивного поведения. Превентивные меры и 

управление агрессией. Восстановительная медиация. Медиация как метод коррекции. 

Совместная терапия ребенка и родителя. Индивидуальная работа с агрессивными детьми. 

Коррекция агрессивного поведения в группе. 

Упражнения для снятия напряжения, эмоционального и физиологического 

возбуждения. Формирование самоконтроля – способ социализации агрессии. Коррекция 

агрессивности через эмоциональное развитие. Формирование эмпатии. Когнитивное 

развитие. Социальный тренинг.  

55. Этапы психотерапевтического процесса медиации 

Три этапа психотерапевтического процесса: контакт и оценка проблем, построение 

терапевтических отношений и работа с проблемой, завершение отдельных сессий и 

процесса терапии. Комплекс «цели – стратегии». Факторы, влияющие на комплекс «цели-

стратегии»: рыночные условия, потенциал предприятия, макросреда. Возникновение 

управленческого консалтинга.  

56. Техники психотерапии в медиации. Консультирование и психотерапия в 

кризисных ситуациях. 

Проработка отрицательных эмоциональных и мотивационных состояний. 

Эффективность основных современных психотерапевтических практик. Понятие, задачи и 

виды психологического тренинга. Основные виды психологического консультирования. 

Содержание и структура психологического консультирования. Консультативная 

психология в разных сферах профессиональной деятельности. Методы и техники 

психологического консультирования. Методы присоединения, активного слушания. 

Методы анализа проблемы и составление стратегии консультирования. Методы 

изменения привычных схем мышления и установок. Методы активации переживаний и 

выражения эмоций. Телесно-ориентированные методы. Психоаналитические методы 

активации сознания. Методы творческого самовыражения. Гештальт-терапия: 
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теоретические основы и основные характеристики метода; механизмы нарушения 

процесса саморегуляции; уровни восстановления, истинной индивидуальности клиента 

(Перлс); принципы и технические процедуры в гештальттерапии; Психодрама: основные 

характеристики метода; факторы и механизмы лечебного воздействия; фазы 

психотерапевтического процесса в психодраме. 

57. Разрешение разногласий, возникающих в отношениях социального 

партнерства. Примирительные процедуры 

Виды разногласий, возникающих в отношениях социального партнерства. 

Возникновение коллективного спора. Виды способов урегулирования споров. 

Рассмотрение коллективного спора примирительной комиссией. Рассмотрение 

коллективного спора с участием посредника 

58.  Классификация технологий социальной защиты в сфере образования 

Общая классификация технологий социальной защиты в сфере образования. Специальная 

классификация технологий социальной защиты в сфере образования. Социальная 

адаптация и реабилитация младших школьников. Социальная коррекция проблем 

младших школьников. Методы коррекции Социальные проблемы современных 

подростков. Социальная диагностика проблем подростков и старших школьников. 

Социальная адаптация, коррекция подростков и старших школьников.  

59. Технологии социальной защиты в профессиональном образовании. 

Система профессионального образования в России. Социальный портрет учащегося 

этой системы. Социальная диагностика проблем студентов. Проблемы адаптации 

студентов к новой социальной среде. Основные формы и методы социальной защиты 

студентов.  

60. Технологии социальной защиты в специализированных учебных 

заведениях. 

Специализированные образовательные учреждения: интернатные учреждения, 

социальные приюты, семейный детский дом, образовательные учреждения для детей с 

ограниченными возможностями. Функции специалиста по социальной работе в 

специализированных учебных заведениях. Основные направления социальной защиты. 

Личностные и профессиональные качества специалиста по социальной работе, занятого в 

подобных организациях.  

 

 

6. ВЫПУСКНАЯ КВАЛИФИКАЦИОННАЯ РАБОТА БАКАЛАВРА 

 

Выпускная квалификационная работа является заключительным этапом 

проведения государственных итоговых испытаний и имеет своей целью систематизацию, 

обобщение и закрепление теоретических знаний и практических умений. 

Выпускная квалификационная работа бакалавра представляет собой 

самостоятельное и логически завершенное теоретическое и (или) опытное исследование 

поставленной проблемы. 

ВКР бакалавра выявляет уровень теоретической и практической подготовленности 

выпускника к выполнению основных видов профессиональной деятельности, указанных в 

федеральном государственном образовательном стандарте по направлению подготовки 

44.03.02 Психолого-педагогическое образование, профиль «Психологическое 

консультирование и медиация в социальной сфере». 

Выполнение выпускной квалификационной работы является заключительным 

этапом обучения студента в бакалавриате и ставит своей целью: 

– расширение, закрепление и систематизацию теоретических знаний; 
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– приобретение навыков практического применения теоретических знаний при 

решении научных, педагогических, организационно-управленческих или творческих 

задач; 

– формирование навыков ведения самостоятельных теоретических и опытно-

экспериментальных исследований; 

– приобретение опыта обработки, анализа и систематизации результатов 

исследований, оценки их практической значимости;  

– приобретение опыта представления и публичной защиты результатов 

исследовательской или творческой деятельности. 

Выпускник на защите ВКР должен продемонстрировать следующие 

универсальные компетенции (УК): 

УК-1. Способен осуществлять поиск, критический анализ и синтез информации, 

применять системный подход для решения поставленных задач. 

УК-2. Способен определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать 

оптимальные способы их решения, исходя из действующих правовых норм, имеющихся 

ресурсов и ограничений. 

УК-6. Способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать 

траекторию саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни. 

УК-8. Способен создавать и поддерживать в повседневной жизни и в 

профессиональной деятельности безопасные условия жизнедеятельности для сохранения 

природной среды, обеспечения устойчивого развития общества, в том числе при угрозе и 

возникновении чрезвычайных ситуаций и военных конфликтов. 

УК-9. Способен принимать обоснованные экономические решения в различных 

областях жизнедеятельности. 

УК-10. Способен формировать нетерпимое отношение к коррупционному 

поведению. 

Выпускник на защите ВКР должен продемонстрировать следующие 

общепрофессиональные компетенции (ОПК): 

ОПК-1. Способен осуществлять профессиональную деятельность в соответствии с 

нормативными правовыми актами в сфере образования и нормами профессиональной 

этики. 

ОПК-2. Способен участвовать в разработке основных и дополнительных 

образовательных программ, разрабатывать отдельные их компоненты (в том числе с 

использованием информационно-коммуникационных технологий). 

ОПК-3. Способен организовывать совместную и индивидуальную учебную и 

воспитательную деятельность обучающихся, в том числе с особыми образовательными 

потребностями, в соответствии с требованиями федеральных государственных 

образовательных стандартов. 

ОПК-5. Способен осуществлять контроль и оценку формирования результатов 

образования обучающихся, выявлять и корректировать трудности в обучении. 

ОПК-6. Способен использовать психолого-педагогические технологии в 

профессиональной деятельности, необходимые для индивидуализации обучения, 

развития, воспитания, в том числе обучающихся с особыми образовательными 

потребностями. 

ОПК-8. Способен осуществлять педагогическую деятельность на основе 

специальных научных знаний. 

ОПК-9. Способен понимать принципы работы современных информационных 

технологий и использовать их для решения задач профессиональной деятельности. 

Выпускник на защите ВКР должен продемонстрировать следующие 

профессиональные компетенции (ПК): 
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ПК-7. Понимает и применяет критерии научного знания при анализе литературы, 

включая оценку использованных методик и обоснованность выводов исследований. 

ПК-9. Способен организовать коррекционно-развивающую совместную и 

индивидуальную деятельность детей и обучающихся в соответствии с возрастными 

нормами их развития, в том числе с разными типами нарушенного развития в 

соответствии с их возрастными, сенсорными и интеллектуальными особенностями.

 ПК-10. Готов применять утвержденные стандартные методы и технологии, 

позволяющие решать диагностические и коррекционно-развивающие задачи, 

осуществлять сбор и первичную обработку результатов психологических наблюдений и 

диагностик. 

ПК-11. Способен осуществлять психологическое просвещение субъектов 

образовательного процесса по вопросам психического развития детей, в том числе лиц с 

ограниченными возможностями здоровья, детей и обучающихся, испытывающих 

трудности в освоении основных общеобразовательных программ, развитии и социальной 

адаптации. 

ПК-13. Способен планировать и реализовывать мероприятия, направленные на 

профилактику нарушений поведения и отклонений в развитии лиц с ограниченными 

возможностями здоровья, детей и обучающихся, испытывающих трудности в освоении 

основных общеобразовательных программ, развитии и социальной адаптации. 

ВКР бакалавра выполняется на основе теоретических знаний и практических 

умений и навыков, полученных студентом в период обучения. При этом она должна быть 

преимущественно ориентирована на знания, полученные в процессе изучения дисциплин 

профильной подготовки. ВКР бакалавра может иметь монодисциплинарный или 

межпредметный (комплексный)  характер. 

При оценке выпускной квалификационной работы бакалавра учитывается 

насколько реализованы следующие требования: 

– обоснованность выбора и актуальность темы исследования; 

– уровень осмысления теоретических вопросов и обобщения собранного 

материала, обоснованность и четкость сформулированных выводов; 

– четкость структуры работы и логичность изложения материала; 

– методологическая обоснованность исследования; 

– применение навыков самостоятельной экспериментально-исследовательской 

работы; 

– объем и уровень анализа научной литературы по исследуемой проблеме; 

– владение научным стилем изложения, орфографическая и пунктуационная 

грамотность; 

– соответствие формы представления дипломной работы всем требованиям, 

предъявляемым к оформлению данных работ. 

 

Требования к выпускной квалификационной работе бакалавра 

 

ВКР бакалавра должна раскрыть компетенции выпускника, приобретенные в ходе 

освоения образовательной программы. Оценивание выпускных квалификационных работ 

ведется комиссией на основе следующих общих критериев: 

– обоснованность выбора и актуальность темы исследования; 

– уровень осмысления теоретических вопросов и обобщения собранного 

материала, обоснованность и четкость сформулированных выводов; 

– четкость структуры работы и логичность изложения материала; 

– методологическая обоснованность исследования; 

– применение навыков самостоятельной экспериментально-исследовательской 

работы; 
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– объем и уровень анализа научной литературы по исследуемой проблеме; 

– владение научным стилем изложения, орфографическая и пунктуационная 

грамотность; 

– соответствие формы представления ВКР всем требованиям, предъявляемым к 

оформлению данных работ; 

Общая оценка работы определяется государственной экзаменационной комиссией с 

учетом: 

– качества устного доклада, сделанного выпускником на защите ВКР; 

– глубины и точности ответов на вопросы, замечания и рекомендации во время 

защиты работы. 

Тематика ВКР может быть выбрана выпускником из области педагогики и 

психологии. При- мерная тематика ВКР для выпускников, осваивающих образовательную 

программу подготовки бакалавра по направлению. 44.03.02 Психолого-педагогическое 

образование, профиль «Психологическое консультирование и медиация в социальной 

сфере», представлена в Приложении (ПРИЛОЖЕНИЕ 6). 

Текст ВКР должен содержать: 

1. Обложку ВКР (ПРИЛОЖЕНИЕ 1) 

1. Титульный лист (ПРИЛОЖЕНИЕ 2). 

2. Аннотацию (ПРИЛОЖЕНИЕ 3). 

3. Оглавление, то есть краткое изложение содержания работы, с указанием всех 

глав, параграфов и номера страницы, с которой начинается соответствующая глава, 

параграф. Заголовки в оглавлении должны точно повторять заголовки в тексте. Не 

допускается сокращать или давать заголовки в другой формулировке. 

1. Введение. 

Во Введении раскрываются: 

- актуальность темы: четкое и краткое обоснование темы исследования, 

проблемы и противоречия, возникающие при ее рассмотрении, уровень ее проработки в 

науке и практике; 

- объект, предмет исследования; 

- цель и задачи исследования; 

- гипотеза исследования; 

- методы исследования; 

- база исследования. 

2. Основную часть, состоящую из глав (как правило, двух, иногда трех). 

Первая глава представляет собой анализ основных теоретических положений 

поставленной проблемы. В ней необходимо предложить характеристику степени 

проработанности проблемы в литературных источниках; определить сущность 

исследуемой проблемы; обобщить опыт реализации исследуемой проблемы в 

деятельности организаций; выделить технологии, методы, условия реализации изучаемой 

проблемы на практике; указать, какое место занимает рассматриваемая проблема в 

сложившейся системе социальной защиты населения, наметить пути решения проблемы. 

Вторая глава представляет собой анализ рассматриваемой системы социальной 

работы объекта исследования и изучаемой проблематики. Она начинается с анализа 

исследуемого объекта. После этого предлагается анализ изучаемой технологии, проблемы, 

процесса. Необходимые данные для выполнения аналитической части работы могут быть 

получены на основе анализа документации и т.п. Затем студент представляет результаты 

собственной исследовательской деятельности. Методами исследовательской деятельности 

становятся анкетирование, тестирование, стандартизированное наблюдение, экспертные 

оценки (не менее трех исследовательских методов). Результаты исследования должны 

быть представлены в обобщенных показателях с графическим представлением. 

Результаты исследовательской деятельности становятся основой для разработки 
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студентом рекомендаций. 

3. Заключение. 

4. Список использованных источников и литературы — текстовых и электронных. 

5. Приложения. 

Объем ВКР бакалавра должен составлять от 50 страниц печатного текста. В 

указанный объем работы не включены титульный лист, содержание (оглавление), список 

использованных источников, приложения. 

 

7. ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ИТОГОВОЙ 

АТТЕСТАЦИИ 

 

Основная литература: 

1. Афанасьев, В. В. Методология и методы научного исследования : учебное 

пособие для бакалавриата и магистратуры / В. В. Афанасьев, О. В. Грибкова, Л. И. 

Уколова. — М. : Изда- тельство Юрайт, 2018. — 154 с. — (Серия : Бакалавр и магистр. 

Академический курс). — ISBN 978-5-534-02890-4. 

2. Социология. Методика проведения социологических исследований : учебное 

пособие для бакалавриата и магистратуры / под ред. И. Е. Тимерманиса, А. Г. Тановой. — 

М. : Издательство Юрайт, 2018. — 118 с. — (Серия : Университеты России). — ISBN 978-

5-534-01704-5. 

3. Мокий, М. С.  Методология научных исследований : учебник для магистратуры / 

М. С. Мокий, А. Л. Никифоров, В. С. Мокий ; под редакцией М. С. Мокия. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2019. — 255 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-1036-

0. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/432110 (дата обращения: 04.11.2021). — Режим доступа: для 

авторизир. пользователей. 

4. Крулехт, М. В.  Методология и методы психолого-педагогических 

исследований. Практикум : учебное пособие для вузов / М. В. Крулехт. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 195 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-05461-3. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/473188 (дата обращения: 

04.11.2021). — Режим доступа: для авторизир. пользователей. 

Дополнительная литература: 

1. Распопова, Н. И.  Медиация : учебное пособие для вузов / 

Н. И. Распопова. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 222 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-14347-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/477350  

2. Основы образовательного права : учебное пособие / составитель Н. Н. Сорока. — 

Омск : ОмГПУ, 2019. — 152 с. — ISBN 978-5-8268-2180-0. — Текст : электронный // Лань 

: электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/170552 (дата 

обращения: 01.02.2022). — Режим доступа: для авториз. пользователей. 

3. Амбросова, В. И. Психологическое консультирование. Ч. 1 : учебное пособие / 

В. И. Амбросова. — 2-е изд. — Комсомольск-на-Амуре, Саратов : Амурский гуманитарно-

педагогический государственный университет, Ай Пи Ар Медиа, 2019. — 104 c. — ISBN 

978-5-4497-0162-6. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/86461.html (дата обращения: 

02.08.2021). — Режим доступа: для авторизир. пользователей.  

4. Забродин, Ю. М. Психологическое консультирование : учебное пособие / Ю. М. 

Забродин, В. Э. Пахальян ; под редакцией Ю. М. Забродин. — Саратов : Ай Пи Эр Медиа, 

2018. — 286 c. — ISBN 978-5-4486-0385-3. — Текст : электронный // Электронно-
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библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/76805.html 

(дата обращения: 02.08.2021). — Режим доступа: для авторизир. пользователей. 
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ПРИЛОЖЕНИЕ 2 
 

Форма титульного листа ВКР 
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Выпускная квалификационная работа 

СОЦИАЛЬНО-ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ ФАКТОРЫ СКЛОННОСТИ К 

ДЕСТРУКТИВНОМУ ПОВЕДЕНИЮ В ЮНОШЕСКОМ ВОЗРАСТЕ 

 

Направление подготовки 44.03.02 Психолого-педагогическое 

образование, профиль «Психологическое консультирование и медиация 

в социальной сфере» 

 

 
Исполнитель: 
 

 
   

/подпись/ 

Иванова  
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Руководитель:  
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Основина Т.Ю., кандидат 
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ПРИЛОЖЕНИЕ 3 

 

Образец оформления аннотации АННОТАЦИЯ 

Выпускная квалификационная работа выполнена на 58 страницах, содержит 6 

таблиц, 37  источников литературы, а также 2 приложения на 18 страницах. 

 

Ключевые слова: юношеский возраст, деструктивное поведение, фактор 

склонности 

 

Библиографическое описание ВКР 

Иванова, Анастасия Владимировна. Социально-психологические факторы 

склонности к деструктивному поведению в юношеском возрасте : выпускная 

квалификационная работа / исполн.: А. В. Иванова ; рук.:Основина Т. Ю.;М-во 

образования и науки Рос. Федерации, Нижнетагил. гос. соц.-пед. ин-т (ф) ФГАОУ ВО 

«Рос. гос. проф.-пед. ун- т», Социально-гуманитарный факультет, Каф.социальн. работы, 

управления и права. – Нижний Тагил : НТГСПИ (ф) РГППУ, 2017. – 51 л. – Библиогр.: л. 

48-49. 

 

Краткая характеристика содержания ВКР: 

1. Основная тема и проблемы, затронутые в ВКР. 

2. Цель работы. 

3. Результаты и / или выводы автора, его мнение, оценка. 

4. Новизна выполненной ВКР в сравнении с другими, родственными по тематике и 

целевому назначению. 
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1. Тема выпускной квалификационной работы: 

_______________________________________________________________________

_______________________________________________________________________ 

Утверждена: Протокол заседания кафедры от «___»__________20__г. №____ 

 

2. Руководитель: 

_______________________________________________________________________ 

(фамилия, имя, отчество полностью) 
_____________________________________________________________________________ 

(ученая степень, ученое звание, должность, место работы) 
 

3. Место преддипломной практики: 

_______________________________________________________________________

_______________________________________________________________________ 

 

4. Исходные данные к работе: 
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_____________________________________________________________________________
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_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________ 

5. Основные разделы работы: 

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________
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_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________
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_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________ 

 

6. Перечень подлежащих разработке вопросов: 

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________ 

8. Перечень приложений к работе:  

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________ 

 

9. Календарный план выполнения выпускной квалификационной работы: 

 

№ 

п/п 

Наименование этапа ВКР Срок 

выполнения 

этапа 

% 

выполнения 

ВКР 

Отметка 

руководителя 

ВКР о 

выполнении 

1. Оформление научного аппарата к 

работе (введение) 

   

Теоретическая часть    

Практическая часть    

Библиографический список    

2. Выполнение ВКР во время 

преддипломной практики 

   

3. Защита результатов преддипломной 

практики 

   

4. Подготовка приложений (при 

наличии) 

   

5. Нормоконтроль    

6. Подготовка доклада к защите в ГЭК    

10. Консультации по работе (с указанием относящихся к ним разделов) 

 

№ 

п/п 

Раздел Руководитель Задание выдал Задание принял 

1.   

(Ф.И.О) 
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(подпись) 

______ 
(дата) 
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(подпись) 
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2.   

 

(Ф.И.О) 
 

______ 
(подпись) 

______ 
(дата) 

______ 
(подпись) 

______ 
(дата) 

3.   

(Ф.И.О) 
______ 
(подпись) 

______ 
(дата) 

______ 
(подпись) 

 
______ 
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(подпись) 
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(дата) 
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(Ф.И.О) 
 

______ 
(подпись) 

______ 
(дата) 

______ 
(подпись) 
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(подпись) 
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ПРИЛОЖЕНИЕ 5 

Примеры библиографического описания источников и литературы 

 

Книги одного автора 

1. Загвязинский, В. И. Теория обучения: Современная интерпретация: [Текст] : 

учеб.пособие для студентов высш. пед. учеб. заведений / В. И. Загвязинский. – М.: 

Академия, 2001.–420 с. 

2. Зимняя, И.А. Педагогическая психология [Текст] / И. А. Зимняя. – М.: Логос, 

2009.– 364 с. 

Книги двух авторов 
1. Безрукова, Н. Л. Маркетинг в гостиничной индустрии и туризме [Текст] : 

учебник / Н. Л. Безрукова, В. С. Янкевич; под ред. В. С. Янкевича. - М. : Финансы и 

статистика, 2003. - 416 с. 

 2. Краевский, В. В. Основы обучения. Дидактика и методика: учеб.пособие для 

студентов педвузов [Текст] / В. В. Краевский, А. В. Хуторской. – М.: Академия, 2007. – 

472 с.  

Книги трех авторов 
1. Бурыгин, С. М. Мальдивы. Маврикий. Сейшелы. Жемчужины Индийского 

океана [Текст] / Бурыгин С. М., Шейко Н. И., Непомнящий Н. Н. – М. : Вече, 2007. – 304 с.  

2. Бутко, И. И. Туристический бизнес: основы организации [Текст] / И. И. Бутко, Е. 

А. Ситников, Д. С. Ушаков. – Ростов н/Д. : Феникс, 2007. – 384 с. 

Книги трех и более авторов 

1. Менеджмент на транспорте [Текст] : учеб.пособие для студ. высш. учеб. 

заведений / Ю. В. Буралев, Н. Н. Громов, Н. А. Козлова [и др.] ; под общ. ред. Н. Н. 

Громова, В. А. Персианова. – 4-е изд., стер. – М. : Академия, 2008. – 528 с.  

2. Организация туризма [Текст] : учеб.пособие / А. П. Дурович, Н. И. Кабушкин, Т. 

М. Сергеева [и др.]. – Мн. : Новое знание, 2003. – 632 с. 

Книги под заглавием 

 1. Азбука ресторатора. Все, что нужно знать, чтобы преуспеть в ресторанном 

бизнесе [Текст]. – М. : Изд-во Жигульского, 2003. – 216 с. – (Современные ресторанные 

технологии). 

 2. Актуальные проблемы туризма [Текст] : сб. науч. тр. / Рос. Международная. 

Акад. Туризма. – М. : РМАТ, 1997. - Вып. 1. - 353 с. 

Многотомные издания 

1. Вейс, Г. История цивилизаций: архитектура, вооружения, одежда, утварь [Текст] 

:иллюстриров. энцикл. : в 3 т. / Г. Вейс. - Т. 1. : Классическая древность до IV в. - М. : 

ЭКСМО-Пресс, 1999. – 752 с. 

2. Вейс, Г. История цивилизаций: архитектура, вооружения, одежда, утварь [Текст] 

:иллюстриров. энцикл. : в 3-х т. / Г. Вейс. – Т. 2. : «Темные века» и Средневековье IV-XIV 

вв. - М. : ЭКСМО-Пресс, 1999. – 600 с.  

Энциклопедии и словари 

1. Большой Глоссарий терминов международного туризма [Текст] / под ред. М. Б. 

Биржакова, В. И. Никифорова. – 3-е изд., доп. и перераб. – СПб. : Герда, 2006. – 936 с. 

2. Большой иллюстрированный словарь [Текст]. – М. :Ридерз Дайджест, 2005. – 400 

с. 

Авторефераты и диссертации 

 1. Зиньковская, С. М. Системное изучение человеческого фактора в опасных 

профессиях [Текст] :дис. ...д-ра психол. наук / С. М. Зиньковская. – М. : [б. и.], 2007. - 327 

с. 

 2. Питькова, О. А. Феномен виртуальной реальности в контексте бытия человека 
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Статьи из журналов и сборников 

1. Барабанова, О. Ю. Проектирование краеведческого тура выходного дня по 

северо-западным окрестностям Екатеринбурга «По следам древних поселений» [Текст] / 

О. Ю. Барабанова, Н. Л. Плетенева // Актуальные проблемы и перспективы развития 

туризма и гостеприимства в России – 2007 : мат. Всероссийской науч.-практич. конф. 

студ. и аспирантов ( 1 нояб. 2007 г.) / Урал. гос. пед. ун-т. – Екатеринбург, 2008. – С. 33-

45. 

2. Барышников, В. И. Культурный туризм: проблемы экономики, музейной 

интеграции и развития [Текст] / В. И. Барышников, В. М. Ахунов // Труды Академии 

туризма: сборник. – СПб. : Невский фонд, 2005. – Вып.6. – С. 177-180.  

3. Джуринский, А. Н. Размышления над историей педагогики / А. Н. Джуринский // 

Педагогика. – 2001. – № 6. – С. 72 – 83. 

Нормативные документы 

1. О внесении изменений в Федеральный закон «Об основах туристской 

деятельности в Российской Федерации» [Текст]: федер. закон: принят Гос. Думой 17 янв. 

2007 г. – 20 с. 

2. О природных лечебных ресурсах, лечебно-оздоровительных местностях и 

курортах [Текст]: федер. закон от 23 фев. 1995 г. № 26-ФЗ // Кусков А. С.  Курортология и 

оздоровительный туризм: учеб.пособие. - Ростов н/Д.: Феникс, 2004.- С. 254-268. 

Электронные ресурсы локального доступа 

1. Биржаков, М. Б. Индустрия туризма: Перевозки (нормативно и законодательные 

акты) [Электронный ресурс] : электронная версия книги «Индустрия туризма: Перевозки» 

: программа учебной дисциплины «Перевозки в туризме» : об изд-ве «Невский фонд» / М. 

Б. Биржаков, В. И. Никифоров. - Электрон, дан. – СПб. : Невский фонд, 2006. - 1 электрон, 

опт.диск (CD-ROM). 

2. Большая российская юридическая энциклопедия [Электронный ресурс] : 

электрон, правовой справ. - Электрон, дан. - СПб. : Кодекс, сор. 2000. - 1 электрон, опт. 

Диск (CD-ROM). 

Электронные ресурсы удаленного доступа  

1. Министерство образования и науки РФ [Электронный ресурс].Режим доступа:  

www.mon.gov.ru/. 

2. Научный портал «Библиотека учебной и научной литературы» [Электронный 

ресурс]. Режим доступа:http://www.i-u.ru/biblio/. 

3. Российское образование. Федеральный портал  [Электронный ресурс]. Режим 

доступа:http://www.edu.ru/. 
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ПРИЛОЖЕНИЕ 6 
 

Примерная тематика выпускных квалификационных работ 

 

1. Особенности консультирования неполной семьи. 

2. Сопровождение старшеклассников в профессиональном самоопределении. 

3. Психолого-педагогическая работа с неблагополучными семьями. 

4. Психологическое консультирование клиентов с эмоциональной тревожностью. 

5. Роль консультирования в проблеме тревожности детей младшего школьного 

возраста. 

6. Специфика группового психологического консультирования. 

7. Психотерапевтические факторы и механизмы управления групповыми 

процессами. 

8. Особенности применения метода группового консультирования в работе с 

пережившими насилие. 

9. Организация группового консультирования по переоценке личности. 

10. Формирование пространства для консультативной беседы. 

11. Технологии ведения консультативной беседы с различными категориями 

граждан по различным проблемам. 

12. Пути совершенствования консультативной беседы с клиентом. 

13. Деятельности психолога-консультанта в коррекции установок клиента. 

14. Особенности восприятия психических явлений среди клиентов и способы 

работы с ними. 

15. Инструменты медиации при решении семейных споров. 

16. Восстановительная медиация как способ реагирования на преступление. 

17. Специальные методы работы с эмоциональным состоянием участников 

конфликта и эмоциональной составляющей конфликта.  

18. Коммуникативная компетентность медиатора и ее значение для процедуры 

медиации. 

19. Управление и разрешение конфликтов через посредника (медиатора). 

20. Возможность применения процедуры медиации: при расторжении брака. 

21. Возможности типологического подхода к личности в медиации.  

22. Особенности психологического консультирования онлайн. 

23. Практика дистанционного психологического консультирования. 

24. Основные направления использования и перспективы развития 

информационных технологий в деятельности педагога-психолога. 

25. Средства поддержки деятельности психолога по психологическому 

просвещению и психопрофилактике. 

26. Профилактика агрессивного поведения и буллинга у продростков. 

27. Проблема коррекции агрессивного поведения подростков.  

28. Использование психодиагностики в целях оптимизации обучения и воспитания 

на разных этапах возрастного развития. 

29. Психолого-педагогическая диагностика в рамках психолого-педагогического 

сопровождения детей. 

30. Консультирование по вопросам родительско-детских отношений в семьях, 

находящихся в трудной жизненной ситуации. 
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