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1. ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

Цель: формирование  профессиональных  компетенций  в  области  основ
индивидуального консультирования, специфики их реализации в организациях образования
и социальной сферы.

Задачи:
1. Формирование представления о видах, формах и направлениях индивидуального

консультирования. 
2.Формирование  представлений  о  типах  клиентов,  обращающихся  за

консультационной помощью, и знания о специфике работы с ними.
3.Изучение процесса индивидуального консультирования.
4.Создать условия для овладения практическими умениями и инструментальными

навыками  проведения  комплекса  процедур;  приемами эффективных  систем  и  технологий
проведения консультаций индивидуальной направленности. 

5.Формирование  готовности  к  организации,  разработке  содержания  и  методики
проведения индивидуального консультирования.

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ

Дисциплина «Индивидуальное консультирование» является частью учебного плана по
направлению  подготовки  44.03.02  Психолого-педагогическое  образование,  по  профилю
подготовки «Психологическое консультирование и медиация в социальной сфере» заочной
формы  обучения.   Дисциплина  реализуется  кафедрой  социальной  работы,  управления  и
права.  Дисциплина  является  обязательной  и  включена  в  модуль  «Технологии
психологического консультирования». 

Курс  строится  с  опорой  на  знания,  полученные  студентами  в  процессе  изучения:
следующих дисциплин: 

1. Введение в консультирование и медиацию
2. Общая и экспериментальная психология.
3. Основы возрастной психофизиологии.
4. Основы профессиональной этики.
Курс тесно связан с другими дисциплинами, для которых его освоение необходимо как

предшествующее:
1. Групповое консультирование
2. Практикум по психологическому консультированию.

3. РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций:

Код и наименование
компетенции

Код и наименование индикатора
достижения компетенции

Дескрипторы

ОПК3. Способен 
организовывать 
совместную и 
индивидуальную 
учебную и 

ИОПК  3.1.  Знает  основные
требования  федеральных
государственных
образовательных  стандартов,
предъявляемые  к  организации

Знает  общие  и  специфические
концепции  теорий
консультирования и медиации
Умеет анализировать 
социально-психологические 
явления
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воспитательную 
деятельность 
обучающихся, в том
числе с особыми 
образовательными 
потребностями, в 
соответствии с 
требованиями 
федеральных 
государственных 
образовательных 
стандартов

учебной  и  воспитательной
деятельности  обучающихся,  в
том  числе  обучающихся  с
особыми  образовательными
потребностями

Владеет способами осмысления
и критического анализа научной
информации

ИОПК 3.2.  Умеет  организовать
совместную  и  индивидуальную
учебную  и  воспитательную
деятельность  обучающихся,
применяя  технологии
инклюзивного образования
 

Знает особенности 
психологического 
консультирования и 
медиации 
Умеет анализировать
психологическое
консультирование и медиацию
Владеет выявлять  специфику
психического  психологического
консультирования и медиации

ИОПК  3.3.  Подготовлен  к
взаимодействию  с  другими
специалистами для организации
психолого-медико-
педагогического
консультирования  и  оказания
адресной помощи обучающимся
с  особыми  образовательными
потребностями

Знает специфику
взаимодействия  со
специалистами для организации
психолого-медико-
педагогического
консультирования  и  оказания
адресной помощи обучающимся
с  особыми  образовательными
потребностями
Умеет проводить
психологическое
консультирование и медиацию
Владеет навыками  адресной
помощи  в  процессе  реализации
психологического
консультирования и медиации

ОПК-6.  Способен
использовать
психолого-
педагогические
технологии
в профессиональной
деятельности,
необходимые  для
индивидуализации
обучения,  развития,
воспитания,  в том
числе  обучающихся
с особыми
образовательными
потребностями

ОПК-6.1.  Осуществляет  отбор
психолого-педагогических
технологий  (в  том  числе
инклюзивных) и применяет их в
профессиональной деятельности
с  учетом  различного
контингента обучающихся.

Знает психолого-
педагогические  технологии  (в
том числе инклюзивных)
Умеет осуществлять  отбор
психолого-педагогических
технологий  (в  том  числе
инклюзивных) и применяет их в
профессиональной деятельности
с  учетом  различного
контингента обучающихся.

Владеет на практике психолого-
педагогическими  технологиями
(в  том  числе  инклюзивных)  и
применяет  их  в
профессиональной деятельности
с  учетом  различного
контингента обучающихся.

ОПК-6.2.  Применяет
специальные  технологии  и

Знает  специальные  технологии
и  методы,  позволяющие
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методы,  позволяющие
проводить  индивидуализацию
обучения, развития, воспитания,
формировать систему регуляции
поведения  и  деятельности
обучающихся.

проводить  индивидуализацию
обучения, развития, воспитания,
формировать систему регуляции
поведения  и  деятельности
обучающихся.
Умеет  интерпретировать
специальные  технологии  и
методы,  позволяющие
проводить  индивидуализацию
обучения, развития, воспитания,
формировать систему регуляции
поведения  и  деятельности
обучающихся.
Владеет  специальные
технологии  и  методы,
позволяющие  проводить
индивидуализацию  обучения,
развития,  воспитания,
формировать систему регуляции
поведения  и  деятельности
обучающихся.

ОПК-6.3.  Знает  психолого-
педагогические  технологии
индивидуализации  обучения,
развития, воспитания. 

Знает психолого-
педагогические  технологии
индивидуализации  обучения,
развития, воспитания.
Умеет  использовать психолого-
педагогические  технологии
индивидуализации  обучения,
развития, воспитания.
Владеет  техникой  оценки
использования психолого-
педагогических  технологии
индивидуализации  обучения,
развития, воспитания.

ОПК-7.  Способен
взаимодействовать
с участниками
образовательных
отношений в рамках
реализации
образовательных
программ

ОПК-7.1.  Взаимодействует  с
родителями  (законными
представителями)  обучающихся
с  учетом  требований
нормативно-правовых  актов  в
сфере  образования  и
индивидуальной  ситуации
обучения,  воспитания,  развития
обучающегося.

Знает  законы
межличностного
взаимодействия
Умеет  взаимодействовать с
родителями  (законными
представителями)  обучающихся
с  учетом  требований
нормативно-правовых  актов  в
сфере  образования  и
индивидуальной  ситуации
обучения,  воспитания,  развития
обучающегося.
Владеет методами оценки
технологии  взаимодействия  с
родителями  (законными
представителями)  обучающихся
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с  учетом  требований
нормативно-правовых  актов  в
сфере  образования  и
индивидуальной  ситуации
обучения,  воспитания,  развития
обучающегося.

ОПК-7.2.  Взаимодействует  со
специалистами  в  рамках
психолого-медико-
педагогического консилиума.

Знает требования к ПМПК

Умеет взаимодействовать  со
специалистами ПМПК 

Владеет методиками
разрешения  конфликтов  в
реализации ПМПК 

ОПК-7.3.  Взаимодействует  с
представителями  организаций
образования,  социальной  и
духовной сферы, СМИ, бизнес-
сообществ и др.

Знает основы  безконфликтной
коммуникации  с
представителями  организаций
образования,  социальной  и
духовной сферы,  СМИ,  бизнес-
сообществ и др.
Умеет взаимодействовать  с
представителями  организаций
образования,  социальной  и
духовной сферы,  СМИ,  бизнес-
сообществ и др.
Владеет методами  оценки
эффективного  взаимодействия с
представителями  организаций
образования,  социальной  и
духовной сферы,  СМИ,  бизнес-
сообществ и др.

ПК8.  Способен
осуществлять
психолого-
педагогическое  и
методическое
сопровождение
реализации
основных  и
адаптированных
образовательных
программ

ИПК  8.1.  Знает  содержание
основных  и  адаптированных
образовательных  программ,
понимать  суть  их  психолого-
педагогического  и  методического
сопровождения 
 

Знает основные  теории
психологического
консультирования  и  медиации
как технологии сопровождения
Умеет строить  процесс
взаимодействия  в  рамках
психологического
консультирования  и
медиации  как  технологии
сопровождения
Владеет методами
взаимодействия  в  рамках
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психологического
консультирования  и  медиации
как технологии сопровождения

ИПК  8.2.  Умеет  осуществлять
психолого-педагогическое  и
методическое  сопровождение
реализации  основных  и
адаптированных  образовательных
программ 
 

Знает  требования  к
технологии
психологического
консультирования  и
медиации  как  процессу
сопровождения 
Умеет  осуществлять  психолого-
педагогическое  и  методическое
сопровождение
Владеет  приемами
интерпретации  информации  на
основе возрастных особенностей
занимающихся

ИПК  8.3.  Владеет  умениями  по
созданию и применению в практике
процедуры  психолого-
педагогического  и  методического
сопровождения  основных  и
адаптированных  образовательных
программ 
 

Знает основы  применения  в
практике процедуры психолого-
педагогического  и
методического  сопровождения
психологического
консультирования и медиации
Умеет применять  в  практике
процедуры  психолого-
педагогического  и
методического  сопровождения
психологического
консультирования и медиации
Владеет  приемами
эффективного  применения  в
практике процедуры психолого-
педагогического  и
методического  сопровождения
психологического
консультирования и медиации

4. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

4.1. Объем дисциплины и виды контактной и самостоятельной работы
Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 зач. е (72 ч.), семестр изучения – 3,

распределение по видам нагрузке представлено в таблице.

Вид работы
Форма обучения

Заочная
Общая трудоемкость дисциплины по учебному 
плану

72

Контактная работа, в том числе: 6
Лекции 2
Практические занятия 4
Самостоятельная работа 62
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Подготовка к зачету в 3 семестре 4

4.2.1. Учебно-тематический план дисциплины (заочная форма обучения)

Наименование разделов
и тем дисциплины

Всего
часов

Контактная работа
Самост. 
работа

Оценочные
средства для

текущего
контроля

Оценочные
средства для

промежуточной
аттестации

Лекции Практич. 
занятия

Тема 1 Введение в 
индивидуальное 
консультирование

22 2 - 20 Тест-опрос
Устный

ответ

Итоговый тест
Вопросы к

зачету
Тема 2 Специальные
проблемы 
индивидуального 
консультирования

22 - 2 20 Тест-опрос
Устный

ответ

Тема 3 Роль и место 
консультанта в 
индивидуальном 
консультировании

22 - 2 20 Тест-опрос
Устный

ответ

Подготовка и сдача 
зачета

4 4

Всего по дисциплине 72 2 4 64

Типовые задания для текущего контроля и промежуточной аттестации по дисциплине,
критерии  и  шкалы  оценивания,  а  также  методические  рекомендации  для  обучающихся
представлены в приложении к рабочей программе дисциплины.

4.3. Содержание дисциплины
 

Тема 1 Введение в индивидуальное консультирование
Понятие  о  психологическом  консультировании.  Виды  психологической  помощи  в

консультативном  сеансе.  Цели  психологического  индивидуального  консультирования.
Задачи  психологического  консультирования.  Сходства  и  отличия  психологического
консультирования от психотерапии. Специальные требования, предъявляемые к различным
видам  психологического  консультирования.  Этические  нормы  психологического
консультирования.

Тема 2 Специальные проблемы индивидуального консультирования
Особенности  консультирования  лиц  с  повышенной  тревожностью.  Особенности

консультирования при страхах и фобиях. Особенности консультирования при переживании
чувства  вины.  Причины  возникновения  невротической  вины.  Особенности  структуры  и
динамики консультирования обсессивных личностей. Особенности консультирования лиц с
истерическими  чертами.  Стадии  развития  кризисного  процесса:  стадия  нормальной
адаптации,  стадия  мобилизации,  критическая  стадия.  Основные  принципы  кризисной
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интервенции. Три стадии работы с кризисом Формулирование и проверка консультативных
гипотез. Работа консультанта с травмой. Травматическая и исцеляющая воронки.

Тема 3 Роль и место консультанта в индивидуальном консультировании 
Профессиональная  подготовка  психолога  –  консультанта.  Требования  к  личности

психолога – консультанта. Система ценностей консультанта.

5. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ
ДИСЦИПЛИНЫ 

 
5.1. Перечень основной и дополнительной литературы
Основная литература

1. Амбросова, В. И. Психологическое консультирование. Ч. 1 : учебное пособие / В.
И.  Амбросова.  — 2-е  изд.  — Комсомольск-на-Амуре,  Саратов  :  Амурский гуманитарно-
педагогический государственный университет, Ай Пи Ар Медиа, 2021. — 104 c. — ISBN
978-5-4497-0162-6.  —  Текст  :  электронный  //  Электронно-библиотечная  система  IPR
BOOKS : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/86461.html (дата обращения: 02.08.2024).
— Режим доступа: для авторизир. пользователей. 

2. Мартынова,  Е.  В.  Индивидуальное  психологическое  консультирование:  Теория,
практика, обучение / Е. В. Мартынова. — 2-е изд. — Москва : Генезис, 2021. — 385 с. —
ISBN 978-5-98563-406-8. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система.
— URL: https://e.lanbook.com/book/92102 (дата обращения: 30.01.2025).  — Режим доступа:
для авториз. пользователей. 

Дополнительная литература 
 1. Забродин,  Ю.  М.  Психологическое консультирование  :  учебное  пособие  /  Ю.  М.

Забродин, В. Э. Пахальян ; под редакцией Ю. М. Забродин. — Саратов : Ай Пи Эр Медиа,
2021.  —  286  c.  —  ISBN  978-5-4486-0385-3.  —  Текст  :  электронный  //  Электронно-
библиотечная система IPR BOOKS : [сайт].  — URL: https://www.iprbookshop.ru/76805.html
(дата обращения: 02.08.2024). — Режим доступа: для авторизир. пользователей. 

2. Спиженкова,  М.  А.  Психологическое  консультирование  :  учебно-методическое
пособие / М. А. Спиженкова. — Саратов : Вузовское образование, 2020. — 127 c. — ISBN
978-5-4487-0640-0.  —  Текст  :  электронный  //  Электронно-библиотечная  система  IPR
BOOKS : [сайт]. — https://www.iprbookshop.ru/89682.html (дата обращения: 02.08.2024). —
Режим доступа: для авторизир. пользователей. 

3. Распопова,  Н.  И.   Медиация :  учебное  пособие  для  вузов  /  Н.  И.  Распопова.  —
Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 222 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-
14347-8. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/477350
(дата обращения: 02.08.2024). — Режим доступа: для авторизир. пользователей.

Сетевые ресурсы
1. ФГБУ «Федеральный институт медиации: информационно-правовой портал [сайт].

—  URL: http://fedim.ru/
2. Журнал  «Психологическое  консультирование  Онлайн» [сайт].  —  URL:

https://counseling.su/zhurnal-psihologicheskoe-konsultirovanie-onlajn

5.2.  Электронные  образовательные  ресурсы,  в  т.ч.  профессиональные  базы
данных и информационные справочные системы

https://www.ntspi.ru/library/
directories_and_files/web_res/systems/

Электронно-библиотечные системы 
НТГСПИ

https://www.ntspi.ru/library/
directories_and_files/web_res/systems/
libraris/

Электронные базы данных НТГСПИ
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https://iprmedia.ru ЭБС «Ай Пи Эр Медиа»
https://ibooks.ru ЭБС «Айбукс»
https://urait.ru ЭБС Юрайт
http://e.lanbook.com ЭБС издательства «ЛАНЬ» 
http://elibrary.ru Научная  электронная  библиотека

eLIBRARY.RU 
http://www.consultant.ru «КонсультантПлюс» 
http://cyberleninka.ru НЭБ «КиберЛенинка» 
https://polpred.ru ООО «Полпред-Справочники» (база данных)
https://eivis.ru ООО «ИВИС» 
www.delpress.ru  «Деловая пресса»

5.3. Комплект программного обеспечения

1. Среда электронного обучения «Русский Moodle» (https://do.ntspi.ru).
2.  Интернет-платформа  онлайн-курсов  со  свободным  кодом  «Open  edX»

(https://www.edx.org/). 
3. Интернет-платформа онлайн-курсов «Открытое образование» (https://openedu.ru/).
4. Электронная информационно-образовательная среда РГППУ (https://eios.rsvpu.ru/). 
5. Платформа для организации и проведения вебинаров «Mirapolis Virtual Room». 
6. Microsoft Office. 
7. Kaspersky Endpoint Security.
8. Adobe Reader. 
9. Free PDF Creator. 
10. 7-zip (http://www.7-zip.org/). 
11. LibreOffice.
12. Браузеры Firefox, Яндекс.Браузер. 

6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

6.1. Помещения
Помещения для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа,

групповых  и  индивидуальных  консультаций,  текущего  контроля  и  промежуточной
аттестации,  самостоятельной  работы  укомплектованы  специализированной  мебелью  и
техническими средствами обучения, служащими для представления учебной информации.
Помещения  для  самостоятельной  работы  оснащены  компьютерной  техникой  с
возможностью  подключения  к  сети  «Интернет»  и  обеспечены  доступом  в  электронную
информационно-образовательную среду университета.

6.2. Оборудование и технические средства обучения
6.2.1. Оборудование, в т.ч. специализированное
Стационарный  компьютер  или  ноутбук,  проектор  для  показа  слайдов  и  видео,

акустические колонки.
6.2.2. Технические средства обучения
Презентации  лекций,  видео-презентации,  видео-лекции,  учебные  кинофильмы,

аудиозаписи, онлайн-платформы.
6.2.3. Учебные и наглядные пособия
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Печатные  и  электронные  учебные  пособия  и  наглядный  материал:  графические
изображения, схемы, таблицы, раздаточный материал.
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