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1. ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

Цель: ознакомление  студентов   с  теоретическими  знаниями  в  сфере  проведения
переговоров, обучение правилам и принципам ведения переговорного процесса.

Задачи:
1.  Отработать  практические  методы,  помогающие  находить  наилучшую

альтернативу обсуждаемому соглашению.
2.Выработать навыки устанавливать контакт с оппонентами
3.Изучить оптимальные модели слушания собеседника.

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ

Дисциплина «Правовое регулирование процедур медиации» является частью учебного
плана  по  направлению  подготовки  44.03.02  Психолого-педагогическое  образование,  по
профилю подготовки «Психологическое консультирование и медиация в социальной сфере»
заочной  формы  обучения.   Дисциплина  реализуется  кафедрой  социальной  работы,
управления и права. Дисциплина является обязательной и включена в модуль «Нормативные
основы профессиональной деятельности». 

Курс  строится  с  опорой  на  знания,  полученные  студентами  в  процессе  изучения:
следующих дисциплин: 

1. Нормативно-правовые  основы  профессиональной  деятельности  и
антикоррупционное поведение.

2. Введение в консультирование и медиацию.
3. Нормативно-правовые основы профессиональной деятельности
Курс тесно связан с другими дисциплинами, для которых его освоение необходимо как

предшествующее:
1. Конфиденциальность и защита информации.
2. Документационное обеспечение профессиональной деятельности.

3. РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций:

Код и наименование
компетенции

Код и наименование индикатора
достижения компетенции

Дескрипторы

УК-2. Способен 
определять круг 
задач в рамках 
поставленной цели 
и выбирать 
оптимальные 
способы их 
решения, исходя из 
действующих 
правовых норм, 
имеющихся 
ресурсов и 
ограничений

УК-2.1.  Определяет
совокупность  взаимосвязанных
задач  и  ресурсное  обеспечение,
условия  достижения
поставленной  цели,  исходя  из
действующих правовых норм.

Знает:  основы  целеполагания,
правовые  основы
профессиональной  деятельности,
способы  решения
профессиональных задач исходя из
действующего  законодательства,
имеющихся  ресурсов  и
ограничений.

Умеет:  определять  круг  задач для
достижения  поставленной  цели
исходя  из  действующих  правовых
норм,  имеющихся  ресурсов  и
ограничений
Владеет:  навыками  выбора
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оптимальных способов решения
имеющихся  профессиональных
задач  на  основе  анализа  и
реализации правовых норм.

УК-2.2.  Оценивает  вероятные
риски  и  ограничения,
определяет  ожидаемые
результаты  решения
поставленных задач.

Знает риски и ограничения,
определяет ожидаемые 
результаты решения 
поставленных задач.
Умеет анализировать  риски  и
ограничения,  определяет
ожидаемые  результаты  решения
поставленных задач.
Владеет выявлять  специфику
рисков  и  ограничении,  определяет
ожидаемые  результаты  решения
поставленных задач.

УК-2.3.  Использует
инструменты  и  техники
цифрового  моделирования  для
реализации процессов

Знает инструменты  и  техники
цифрового  моделирования  для
реализации процессов
Умеет использовать
инструменты и техники цифрового
моделирования  для  реализации
процессов
Владеет навыками
использования   инструментов  и
техники цифрового моделирования
для реализации процессов

ОПК-1. Способен
осуществлять
профессиональную
деятельность
в соответствии
с нормативными
правовыми  актами
в сфере образования
и нормами
профессиональной
этики

ОПК-1.1. Понимает и объясняет
сущность  приоритетных
направлений  развития
образовательной  системы
Российской Федерации, законов
и  иных  нормативно-правовых
актов,  регламентирующих
образовательную деятельность в
Российской  Федерации,
нормативных  документов  по
вопросам  обучения  и
воспитания  детей  и  молодежи,
федеральных  государственных
образовательных  стандартов
дошкольного,  начального
общего,  основного  общего,
среднего  общего,  среднего
профессионального
образования,
профессионального  обучения,
законодательства  о  правах
ребенка,  трудового
законодательства.

Знает приоритетных
направлений  развития
образовательной  системы
Российской Федерации, законов
и  иных  нормативно-правовых
актов,  регламентирующих
медиацию

Умеет использовать   законы  и
иные  нормативно-правовые
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актов,  регламентирующие
медиацию
Владеет навыками
использования  законов и иных
нормативно-правовых  актов,
регламентирующие медиацию

ОПК-1.2.  Применяет  в  своей
деятельности  основные
нормативно-правовые  акты  в
сфере  образования  и  нормы
профессиональной  этики,
обеспечивает
конфиденциальность сведений о
субъектах  образовательных
отношений,  полученных  в
процессе  профессиональной
деятельности.

Знает приоритетных
направлений  развития
образовательной  системы
Российской Федерации, законов
и  иных  нормативно-правовых
актов,  регламентирующих
медиацию
Умеет применять   нормативно-
правовые  акты  в  сфере
медиации
Владеет навыками
использования   нормативно-
правовых  актов  в  сфере
медиации

ОПК-8.  Способен
осуществлять
педагогическую
деятельность  на
основе специальных
научных знаний

ОПК-8.1.  Применяет  методы
анализа  педагогической
ситуации,  профессиональной
рефлексии  на  основе
специальных научных знаний, в
том  числе  в  предметной
области.

Знает методы анализа 
педагогической ситуации, 
профессиональной 
рефлексии на основе 
специальных научных 
знаний, в том числе в 
медиации.
Умеет  осуществлять  методы
анализа  педагогической
ситуации,  профессиональной
рефлексии  на  основе
специальных научных знаний, в
том числе в медиации
Владеет  приемами  анализа
педагогической  ситуации,
профессиональной рефлексии на
основе  специальных  научных
знаний, в том числе в медиации

ОПК-8.2.  Проектирует  и
осуществляет  учебно-
воспитательный  процесс  с
опорой  на  знания  предметной
области,  психолого-
педагогические  знания  и
научно-обоснованные
закономерности  организации
образовательного процесса.

Знает  требования  к  учебно-
воспитательному  процессу  с
основой  на  медиативные
техники 

Умеет  осуществлять психолого-
педагогическое  и  методическое
сопровождение  учебно-
воспитательного процесса
Владеет  приемами
проектирования  учебно-
воспитательного процесса 

ПК-7.  Понимает  и Знает концептуальные
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применяет критерии
научного  знания
при  анализе
литературы,
включая  оценку
использованных
методик  и
обоснованность
выводов
исследований.

ИОПК  7.1.  Знает
концептуальные  положения  и
требования  к  критериям
научного  знания  при  анализе
литературы,  включая  оценку
использованных  методик  и
обоснованность  выводов
исследований

положения  и  требования  к
критериям научного знания при
анализе  литературы,  включая
оценку использованных методик
и  обоснованность  выводов
исследований
Умеет  использовать  в
деятельности
концептуальные  положения
и  требования  к  критериям
научного знания при анализе
литературы, включая оценку
использованных  методик  и
обоснованность  выводов
исследований
Владеет методами  научно-
исследовательской деятельности

ИОПК 7.2. Умеет проектировать
критерии  научного  знания  при
анализе  литературы,  включая
оценку использованных методик
и  обоснованность  выводов
исследований

Знает требования  к
проектированию  критериев
научного  знания  при  анализе
литературы,  включая  оценку
использованных  методик  и
обоснованность  выводов
исследований
Умеет  проектировать  критерии
научного  знания  при  анализе
литературы,  включая  оценку
использованных  методик  и
обоснованность  выводов
исследований
Владеет методиками
проектирования  критериев
научного  знания  при  анализе
литературы,  включая  оценку
использованных  методик  и
обоснованность  выводов
исследований

ИОПК  7.3.  Владеет  умениями
использовать  критерии
научного  знания  при  анализе
литературы,  включая  оценку
использованных  методик  и
обоснованность  выводов
исследований

Знает критерии научного знания
при  анализе  литературы,
включая оценку использованных
методик  и  обоснованность
выводов исследований
Умеет использовать  критерии
научного  знания  при  анализе
литературы,  включая  оценку
использованных  методик  и
обоснованность  выводов
исследований
Владеет методами  оценки
использования  критериев
научного  знания  при  анализе
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литературы,  включая  оценку
использованных  методик  и
обоснованность  выводов
исследований

4. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

4.1. Объем дисциплины и виды контактной и самостоятельной работы
Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зач. е (1108 ч.), семестр изучения – 6,

распределение по видам нагрузке представлено в таблице.

Вид работы
Форма обучения

Заочная
Общая трудоемкость дисциплины по учебному 
плану

108

Контактная работа, в том числе: 10
Лекции 4
Практические занятия 6
Самостоятельная работа 89
Подготовка к экзамену в 6 семестре 9

4.2.1. Учебно-тематический план дисциплины (заочная форма обучения)

Наименование разделов
и тем дисциплины

Всего
часов

Контактная работа
Самост. 
работа

Оценочные
средства для

текущего
контроля

Оценочные
средства для

промежуточной
аттестации

Лекции Практич. 
занятия

Тема  1.  Понятие,
структура  и  сфера
действия
законодательства  об
альтернативной
процедуре
урегулирования
споров  с  участием
посредника  (о
медиации) 

14 2 - 12 Устный
ответ

Итоговый тест
Вопросы к
экзамену

Тема  2.  Субъекты
отношений  в
процедуре
медиации:  понятие,
вида,  требования,
предъявляемые  к
субъектам.
Правовой  статус
медиатора. 

14 2 - 12 Устный
ответ

Тема  3.  Механизм
проведения
процедуры

16 1 1 14 Устный
ответ
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медиации.
Тема 4. Гражданско-
правовые сделки при
применении
процедуры
медиации 

16 1 1 14 Устный
ответ

Тема  5.
Деятельность
медиаторов. 

18 - 2 16 Устный
ответ

Тема  6.
Юридическая
ответственность
субъектов
отношений  в
процедуре
медиации. 

21 - 2 19 Устный
ответ

Подготовка и сдача 
экзамена

9 9

Всего по дисциплине 108 4 6 98

Типовые задания для текущего контроля и промежуточной аттестации по дисциплине,
критерии  и  шкалы  оценивания,  а  также  методические  рекомендации  для  обучающихся
представлены в приложении к рабочей программе дисциплины.

4.3. Содержание дисциплины
 

Тема  1.  Понятие,  структура  и  сфера  действия  законодательства  об
альтернативной  процедуре  урегулирования  споров  с  участием  посредника  (о
медиации). 

Понятие  законодательства  об  альтернативной  процедуре  урегулирования  споров  с
участием посредника (о медиации).

Общие особенности законодательства  об альтернативной процедуре урегулирования
споров  с  участием  посредника  (о  медиации).  Понятие  «комплексное  законодательство»
применительно к законодательству  об альтернативной процедуре урегулирования споров с
участием посредника (о медиации). 

Отношения,  регулируемые  законодательством  об  альтернативной  процедуре
урегулирования  споров  с  участием  посредника  (о  медиации).  Отношения,  регулируемые
гражданским правом, гражданским процессуальный правом, в предмете законодательства об
альтернативной процедуре урегулирования споров с участием посредника (о медиации). 

Структура законодательства  об альтернативной процедуре урегулирования споров с
участием  посредника  (о  медиации).  Основные  классификации  нормативных  актов
законодательства  об  альтернативной  процедуре  урегулирования  споров  с  участием
посредника (о медиации).

Федеральный  Закон  Российской  Федерации  от  27  июля  2010  года  №193-ФЗ  «Об
альтернативной  процедуре  урегулирования  споров  с  участием  посредника  (процедуре
медиации)»  как  основа  законодательства  об  альтернативной  процедуре  урегулирования
споров с участием посредника (о медиации).  Отдельные нормативные акты и их группы,
входящие  в  законодательство  об  альтернативной  процедуре  урегулирования  споров  с
участием  посредника  (о  медиации).  Регулирование  процедуры  медиации  в  отраслевом
законодательстве (ГПК РФ, АПК РФ).  Нормативное регулирование судебной медиации в
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Российской  Федерации. Программные  документы  подготовки  медиаторов  и  проведения
процедуры медиации.

Зарубежное законодательство об альтернативной процедуре урегулирования споров с
участием посредника (о медиации). 

Тема 2. Субъекты отношений в процедуре медиации: понятие, вида, требования,
предъявляемые к субъектам. Правовой статус медиатора. 

Круг  лиц,  которые  участвуют  в  отношениях,  регулируемых  законодательством  об
альтернативной  процедуре  урегулирования  споров  с  участием  посредника  (о  медиации).
Стороны  как  основные  участники  отношений,  регулируемых  законодательством  об
альтернативной  процедуре  урегулирования  споров  с  участием  посредника  (о  медиации):
понятие, характеристика, круг прав и обязанностей сторон. Правовой статус медиатора как
участника  отношений,  регулируемых  законодательством  об  альтернативной  процедуре
урегулирования споров с участием посредника (о медиации). Требования, предъявляемые к
медиаторам.  Условия  об  образовании  медиатора.  Схема  выбора  медиатора  сторонами  в
споре.  Юридические признаки указанных субъектов.  Цель,  для достижения которой лица
участвуют в  отношениях,  регулируемых законодательством  об альтернативной процедуре
урегулирования споров с участием посредника (о медиации).

Тема 3. Механизм проведения процедуры медиации. 
Понятие  процедуры  медиации.  Принципы  процедуры  медиации.  Принцип

добровольности:  особенности  его  действия  по  кругу  лиц,  пределы  действия  указанного
принципа.  Принцип  конфиденциальности:  понятие,  условия  соблюдения  названного
принципа,  особенности  установления  принципа  конфиденциальности.  Условия  раскрытия
медиатором информации, относящейся к процедуре медиации. Принципы сотрудничества и
равноправия сторон: понятие, характеристика. 

Условия  применения  процедуры  медиации.  Правовые  особенности  проведения
процедуры медиации при возникновении спора до обращения в  суд или третейский суд.
Правовые особенности  проведения  процедуры медиации при  возникновении спора  после
начала  судебного  разбирательства  или  третейского  разбирательства.  Сроки  проведения
процедуры  медиации.  Условия,  при  которых  сроки  проведения  медиации  может  быть
продлен.  

Основные этапы проведения процедуры медиации.  Этап достижения соглашения о
возможности  применения  альтернативной  процедуры  урегулирования  споров  с  участием
посредника  (о  медиации).  Инициаторы  указанного  этапа.  Значение  данного  этапа.  Этап
заключения  соглашения  о  проведении  процедуры  медиации  и  выбор  медиатора.  Этап
проведения  медиатором  переговоров  между  сторонами.  Выбор  способа  проведения
процедуры  медиации.  Обстоятельства,  при  которых  процедура  медиации  прекращается.
Правовые последствия прекращения процедуры медиации.

Тема 4. Гражданско-правовые сделки при применении процедуры медиации. 
Понятие сделки в гражданском праве. Соглашение о проведении процедуры медиации

как сделка: стороны, содержание и форма. Существенные условия соглашения о проведении
процедуры медиации.  Условия  недействительности  соглашения  о  проведении  процедуры
медиации. 

Медиативное  соглашение:  понятие  и  правовая  природа.  Стороны,  содержание  и
форма  медиативного  соглашения.  Правовые  последствия  заключения  медиативного
соглашения по спору, возникшему до передачи спора на рассмотрения суда или третейского
суда. Правовые последствия заключения медиативного соглашения по спору, возникшему
после передачи спора на  рассмотрения суда или третейского суда.  Соглашение сторон о
прекращении  процедуры  медиации  без  достижения  согласия  в  споре:  понятие,  стороны,
содержание, форма. Правовые последствия заключения указанного соглашения. 

Тема 5. Деятельность медиаторов. 
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Понятие  медиаторской  деятельности.  Условия  осуществления  медиаторской
деятельности.  Деятельность  медиатора  на  непрофессиональной  основе;  требования,
предъявляемые  к  медиаторам-непрофессионалам.  Деятельность  медиатора  на
профессиональной  основе;  требования,  предъявляемые  к  медиаторам-профессионалам.
Требования,  предъявляемые  к  лицам,  занимающимися  медиаторской  деятельностью.
Ограничения,  установленные  в  отношении  лиц,  которые  занимаются  медиаторской
деятельностью. 

Использование  медиативных  технологий  в  работе  учреждений  образования,
здравоохранения, социального обслуживания населении,  органов опеки и попечительства:
состояние  и  перспективы.  Использование  медиативных  технологий  в  работе  с
несовершеннолетними правонарушителями, в работе с лицами, отбывающими наказание за
совершение преступлений: состояние и перспективы. Медиация и медиативные технологии в
адвокатской  практике:  состояние  и  перспективы  развития.  Медиация  и  медиативные
технологии в нотариальной практике: состояние и перспективы. 

Тема  6.  Юридическая  ответственность  субъектов  отношений  в  процедуре
медиации. 

Юридическая  ответственность  медиатора:  понятие,  виды,  пределы.  Гражданско-
правовая  ответственность  медиатора.  Основания  гражданско-правовой  ответственности
медиатора.  Формы  гражданско-правовой  ответственности.  Особенности  возмещения
убытков  как  формы  гражданско-правовой  ответственности  при  причинении  убытков
действиями  (бездействиями)  медиатора.  Неустойка  как  форма  гражданско-правовой
ответственности медиатора.

5. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ
ДИСЦИПЛИНЫ 

 
5.1. Перечень основной и дополнительной литературы
Основная литература
1.Бударина,  А.  О.  Медиация:  психология,  педагогика,  право  :  монография  /  А.  О.

Бударина, И. Н. Симаева, А. С. Чуприс ; под редакцией И. Н. Симаевой. — Калининград :
БФУ им.  И.Канта,  2022.  — 139  с.  — ISBN 978-5-9971-0667-6. — Текст :  электронный //
Лань  :  электронно-библиотечная система.  — URL:  https://e.lanbook.com/book/310094  (дата
обращения: 03.02.2025). — Режим доступа: для авториз. пользователей.

2.Здрок,  О.  Н.  Эвристический диалоговый практикум по тематике альтернативных
способов разрешения споров, медиации, примирительных процедур : учебно-методическое
пособие / О. Н. Здрок ; под редакцией А. Д. Короля. — Минск : БГУ, 2020. — 59 с. — ISBN
978-985-566-717-0.. — Текст :  электронный //  Лань :  электронно-библиотечная система.  —
URL: https://e.lanbook.com/book/180687 (дата обращения: 03.02.2025). — Режим доступа: для
авториз. пользователей.

3.Сморгунова,  В.  Ю.  Медиация  в  образовательной  сфере  :  монография  /  В.  Ю.
Сморгунова,  Е.  Ю.  Калинина,  Я.  А.  Рымкевич.  —  Санкт-Петербург  :  РГПУ  им.  А.  И.
Герцена,  2021.  —  184  с.  —  ISBN  978-5-8064-2640-7. —  Текст :  электронный //  Лань  :
электронно-библиотечная  система.  —  URL:  https://e.lanbook.com/book/136698  (дата
обращения: 03.02.2025). — Режим доступа: для авториз. пользователей.

Дополнительная литература
1. Аболонин, В.О. Судебная медиация: теория, практика, перспективы. [Электронный

ресурс]  —  Электрон.  дан.  —  М.  :  Infotropic  Media,  2014.  —  405  с.  —  Режим  доступа:
http://e.lanbook.com/book/58151 
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2. Гражданский процесс: учебник / Л.В. Туманова, Н.Д. Эриашвили, А.Н. Кузбагаров
и др. ; под ред. Л.В. Тумановой, Н.Д. Амаглобели. - 8-е изд., перераб. и доп. - М. : Юнити-
Дана, 2015. - 599 с. - (Dur a lex, sed lex). - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-238-02583-4 ; То же
[Электронный ресурс]. - URL: //biblioclub.ru/index.php?page=book&id=426573 

3. Мельниченко,  Р.  Г.  Медиация  :  учебное  пособие  для  бакалавров  /  Р.  Г.
Мельниченко. — Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2018. — 191 c. — ISBN 978-5-394-
02344-6. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт].
— URL: https://www.iprbookshop.ru/75215.html

Сетевые ресурсы
1. «ГАРАНТ.  РУ»:  информационно-правовой  портал  [сайт].  —   URL:

http://www.garant.ru/
2. Журнал российского права [сайт]. — URL: http://www.norma-verlag.com
3. Информационно-правовой  портал  «Кодекс»  [сайт].  —   URL:

http://www.kodeks.ru
4. Официальный  интернет-портал  правовой  информации  [сайт].  —  URL:

http://www.pravo.gov.ru
5. Российская газета [сайт]. — URL: http://www.rg.ru/
6. Справочная  правовая  система  «КонсультантПлюс»  [сайт].  —  URL:

http://www.consultant.ru/

5.2.  Электронные  образовательные  ресурсы,  в  т.ч.  профессиональные  базы
данных и информационные справочные системы

https://www.ntspi.ru/library/
directories_and_files/web_res/systems/

Электронно-библиотечные системы 
НТГСПИ

https://www.ntspi.ru/library/
directories_and_files/web_res/systems/
libraris/

Электронные базы данных НТГСПИ

https://www.ntspi.ru/library/periodika/ Периодика НТГСПИ

https://iprmedia.ru ЭБС «Ай Пи Эр Медиа»
https://ibooks.ru ЭБС «Айбукс»
https://urait.ru ЭБС Юрайт
http://e.lanbook.com ЭБС издательства «ЛАНЬ» 
http://elibrary.ru Научная  электронная  библиотека

eLIBRARY.RU 
http://www.consultant.ru «КонсультантПлюс» 
http://cyberleninka.ru НЭБ «КиберЛенинка» 
https://polpred.ru ООО «Полпред-Справочники» (база данных)
https://eivis.ru ООО «ИВИС» 
www.delpress.ru  «Деловая пресса»

5.3. Комплект программного обеспечения

1. Среда электронного обучения «Русский Moodle» (https://do.ntspi.ru).
2.  Интернет-платформа  онлайн-курсов  со  свободным  кодом  «Open  edX»

(https://www.edx.org/). 
3. Интернет-платформа онлайн-курсов «Открытое образование» (https://openedu.ru/).
4. Электронная информационно-образовательная среда РГППУ (https://eios.rsvpu.ru/). 
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5. Платформа для организации и проведения вебинаров «Mirapolis Virtual Room». 
6. Microsoft Office. 
7. Kaspersky Endpoint Security.
8. Adobe Reader. 
9. Free PDF Creator. 
10. 7-zip (http://www.7-zip.org/). 
11. LibreOffice.
12. Браузеры Firefox, Яндекс.Браузер. 

6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

6.1. Помещения
Помещения для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа,

групповых  и  индивидуальных  консультаций,  текущего  контроля  и  промежуточной
аттестации,  самостоятельной  работы  укомплектованы  специализированной  мебелью  и
техническими средствами обучения, служащими для представления учебной информации.
Помещения  для  самостоятельной  работы  оснащены  компьютерной  техникой  с
возможностью  подключения  к  сети  «Интернет»  и  обеспечены  доступом  в  электронную
информационно-образовательную среду университета.

6.2. Оборудование и технические средства обучения
6.2.1. Оборудование, в т.ч. специализированное
Стационарный  компьютер  или  ноутбук,  проектор  для  показа  слайдов  и  видео,

акустические колонки.
6.2.2. Технические средства обучения
Презентации  лекций,  видео-презентации,  видео-лекции,  учебные  кинофильмы,

аудиозаписи, онлайн-платформы.
6.2.3. Учебные и наглядные пособия
Печатные  и  электронные  учебные  пособия  и  наглядный  материал:  графические

изображения, схемы, таблицы, раздаточный материал.
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